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PLANO DE TRABALHO
PARCERIA MUNICIPAL 2020

SERVICO DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL
ALTA COMPLEXIDADE

Acolhimento Institucional - Idosos




PLANO DE TRABALHO 2020

I- IDENTIFICAGAO DA OSC:

1.1 IDENTIFICAGAO DA OSC:

Nome: Lar de Velhice Maria de Sousa Spinola
CNPJ: 51.347.540/0001-87

Enderego: Rua lacanga n° 374

Bairro: Jardim Santa Clara

CEP: 14.960-000

Telefone: 17- 3542.1935

E-Mail;_lardevelhicemss@hotmail.com

Horario de Funcionamento: Ininterrupto — todos os dias 24 horas por dia

1.2 IDENTIFICAGAO RESPONSAVEL LEGAL:

Nome: José Aristides Luiz

RG: 10.123.403

CPF: 735.350.528-1

Formagé&o: Curso Técnico em Contabilidade
Enderego: Rua Anténio Cardoso n° 239 — Centro
CEP: 14.960-000

Municipio: Novo Horizonte/SP

Telefones: (17) 3542-1935 (17) 3543-1436
E-mail: lardevelhicemss@hotmail.com

Data de inicio do Mandato: 01/02/2019
Data de término do Mandato: 31/01/2022

1.3 IDENTIFICAGAO TECNICA RESPONSAVEL:
Nome: Maria Lourengo Prado da Silva

Cargo/Funcgao: Assistente Social
Formac&o Profissional: Ensino Superior
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N° do Orgéo de Classe: CRESS: 58.786
Enderego: Rua Manoel Paulino de Oliveira, n® 199
Bairro: Jd Alvorada

CEP: 14.960-000

Telefone: (17) 99669-9458

E-Mail: mariapradoo@hotmail.com

Il - APRESENTAGCAO DA OSC:

MISSAO: Proporcionar melhor qualidade de vida aos idosos acolhidos e atendidos, com
base nos principios éticos, humanitarios e de responsabilidade social, por meio de todos os
esforgos possiveis dos envolvidos, garantindo aos idosos um envelhecimento saudavel e com

dignidade.

VISAO: Tornar-se um centro de referéncia no atendimento aos idosos, com énfase na
reabilitacéo fisica e emocional, onde todos os assistidos possam viver em harmonia e se sintam
valorizados individualmente.

VALORES: Os valores da espiritualidade crista: amor, caridade, fraternidade, humildade e
justica; somados aos valores institucionais: competéncia, experiéncia e vigilancia constante:
foram a esséncia da instituic&o norteando todas as suas atividades.

a) Experiéncia Prévia:

O Lar de Velhice Maria de Souza Spinola surgiu de uma iniciativa do paroco da Igreja
Matriz de Sao José, Dom Rubens Augusto de Souza Spinola em 1974 com a finalidade em
acolher pessoas que viviam nas ruas da cidade abandonadas e sem familias. No mesmo ano o
paroco conseguiu a doagdo de uma area no Bairro Jardim Santa Clara e com a colaborag&o de
voluntarios foi construindo a OSC. Durante o atendimento a mesma contava com a dedicagéo de
um casal que cuidava das pessoas acolhidas. Em 04 de Setembro de 1981 apbés uma reunido
com os voluntarios foi criado o Estatuto Social da Entidade e desde entio a OSC passou por
adequagtes buscando sempre sua legalidade. Atualmente tem constituida uma Diretoria e um
Conselho Fiscal para administrar e fiscalizar através de monitoramento a aplicagdo dos recursos
financeiros e patriménios, bem como o desenvolvimento das agbes socioassistenciais. A OSC
teve reconhecimento publico através de diversas Certificacées e Alvaras,

Com capacidade de acolhimento de B0 pessoas idosas a OSC também ampliou os
servigos ofertados passando também a atender, desde margo de 2016, a modalidade de Centro
Dia para até 10 idosos.



Ambos os servigos est&o inscritos no Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS)
e no Conselho Municipal do Idoso (CMI).

Assim, constata-se que a OSC é id6nea e esta em pleno e regular funcionamento no
municipio de Novo Horizonte.

b) Certificagdes:
- Titulo de Utilidade Publica Federal
- Titulo de Utilidade Publica Estadual — n° 582/2003, de 20 de novembro de 2003
- Titulo de Utilidade Publica Municipal — Lei n° 997 de 22 de junho de 1.983
- Inscrigdo no Conselho Municipal da Assisténcia Social
- Inscrigdo no Conselho Municipal do Idoso
- Reconhecida pelo Sistema Unico da Assisténcia Social (S.U.AS.) por meio do
Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (C.E.B.A.S.) emitido pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Agrario sob n° 71000.052503/2015-01 publicada no D.O. de
29/9/2015.
- Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades - C.R.C.E.
- Alvara da Vigilancia Sanitaria
- Alvara de Funcionamento da Prefeitura
- Alvara do Corpo de Bombeiro
c) Atuacio em rede:

A OSC atua em rede com os Servicos socioassistenciais e servicos de politicas publicas
setoriais. Dentre a articulagdo destacamos algumas como:
CREAS ‘“Centro de Referencia Especializado de Assisténcia Social". A 0OSC participa das
atividades desenvolvidas na rede socioassistencial local. Para o acolhimento é realizado
articulagéo com a equipe do CREAS do municipio, com o objetivo de verificar a dinamica familiar
fortalecendo os seus vinculos afim de manté-los no convivio familiar. Havendo o acolhimento a
equipe técnica da OSC em parceria com o CREAS realiza palestras para os familiares com o
intuito de resgatar os lagos afetivos e orientagdes socioeducativas.
CRAS “Centro de Referéncia de Assisténcia Social” Alguns idosos participam de uma oficina de
danca e do servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo, ambos ofertados no CRAS.
Diretoria Municipal de Saiide: Para dar uma melhor assisténcia ao idoso acolhido a OSC conta
com a parceria da rede publica de saude através de consultas meédicas, medicamentos, exames,
atendimento de fisioterapia, transporte para atendimento nos municipios de referéncia.
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Diretoria Municipal de Esporte: semanalmente a Diretoria de Esportes realiza atividades
esportivas e de alongamento aos idosos e demais 6rgéos do Sistema de Garantia de Direitos
como C.M.1. “Conselho Municipal do Idoso” e Ministério Publico.

d) Relevancia Publica / Justificativa:

A populagéo idosa tem crescido no Brasil € no mundo. Os estudos fazem projecées que
no ano de 2025 o Brasil terd em média 34 milhdes de habitantes com mais de 60 anos de idade.
Esse crescimento, advindo de muitos fatores, retrata o aumento da expectativa de vida. Assim,
concomitante aos nimeros vem o desafio em propor politicas publicas que va ao encontro desta
demanda. Em busca da superagao destes desafios destacamos os marcos legais como a
Constituicdo Federal, a Politica Nacional do ldoso e o Estatuto do Idoso. Mesmo diante de
arcabougo legal outro desafio consideravel é a situagéo econémica em que o Pais atravessa
refletindo significativamente nas familias de classe media e baixa gerando alguns conflitos
familiares, violagées de direitos, fragilizagéo de vinculos e até mesmo seu rompimento, além da
fase natural do processo vital de envelhecimento que apresenta e requer cuidados especificos
nem sempre disponiveis pelas familias. Diante disto as OSC de cuidados as pessoas idosas s&o
algumas das alternativas para atendimento. Assim, torna-se necessaria e essencial o
atendimento do idoso através da unica OSC do municipio os quais serdo atendidos por uma
equipe multidisciplinar que garantir4 sua identidade, integridade e historia de vida.

e) Capacidade Técnica e Operacional:

A OSC possui capacidade técnica operacional para cumprimento do objeto proposto no
Plano de Trabalho. Toda a estrutura fisica da OSC esta adequada conforme as necessidades do
publico atendido. Em seu quadro de funciondrios ha servidores com qualificagdo profissional
adequada e em quantidade suficiente para a execucao do Plano.

A OSC possui aproximadamente um quadro de Recursos Humanos de 28 (vinte e oito)
funcionarios, 04 (quatro) profissionais voluntarios e 02 (dois) Prestadores de Servigo.

Os recursos financeiros da OSC sao provenientes da parceria com a Secretaria de
Estado de Desenvolvimento Social — SEDS, Prefeitura Municipal de Novo Horizonte, F.M.|
(Fundo Municipal do Idoso) e outra fonte de financiamento ¢ proveniente do beneficio dos idosos
acolhidos de acordo com o Estatuto do Idoso (70%). A OSC também realiza eventos durante
todo o0 ano com a finalidade de angariar recursos de contrapartida para suprir as despesas, como
venda de churrasco, noite do caldo, bazar da sobremesa, vendas de massas (Canelone e
Rondele) além de doagbes da sociedade civil em geral como alimentos, produtos de limpeza e
higiene.

Il - DIAGNOSTICO DA REALIDADE
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3.1 Caracterizacao das vulnerabilidades sociais do territério, considerando o publico a
ser atendido e a realidade a ser transformada:

Localizada em um dos bairros periférico mais antigo e populoso do municipio conhecido
como Jardim Santa Clara, a OSC possui facil acesso e notoriedade dos municipes. Com
populagéo predominante de pessoas idosas e com baixa escolaridade, as vulnerabilidades
sociais estdo associadas, por um lado, com situagdes préprias do ciclo de vida das pessoas e,
por outro, com condi¢des das familias, da comunidade e do ambiente em que as pessoas se
desenvolvem. Elas variam em decorréncia do menor ou maior grau de dependéncia, ignorancia
ou mesmo imprudéncia diante dos efeitos nocivos de uma ag&o ou omiss&o, propria ou alheia e
estdo relacionadas a pobreza, as deficiéncias, a saude e as violéncias, mas é preciso investigar
outras vulnerabilidades como a falta de moradia, inseguranga, falta de acesso & educacéo,
cultura, lazer, efc.

Estas vulnerabilidades sociais do territério geram insegurangas comprometendo a
capacidade do idoso de assegurar por si mesmo sua independéncia social, pois requer uma
serie de necessidades, urgéncias etc, nem sempre passiveis de serem atendidas pela familia,
pois as vezes € dela que sofre algumas violagbes de direitos e por isto se trancam em seu
siléncio.

3.2 Descricao do servigo/projeto em conformidade com a Tipificacdo Nacional de
Servigos Socioassistencial ou normativa especifica do projeto:

Segundo Resolug&o n® 109 de 11/11/2009 que aprova a Tipificagéo Nacional de Servigos
Socioassistenciais por niveis de complexidade do S.U.A.S. (Sistema Unico da Assisténcia
Social), a OSC Lar de Velhice Maria de Souza Spinola oferta Servico de Protecdo Social
Especial de Alta Complexidade de Acolhimento Institucional na modalidade “abrigo institucional”
para_idosos com caracteristica que acolhe idosos com diferentes necessidades e graus de
dependéncia.

3.3 Detalhamento do Publico Atendido:

Modalidade de Atendimento: Instituicio de Longa Permanéncia para Idoso (I.L.P.1.)

Protecao: Social Especial de Alta Complexidade

Servigo: Acolhimento Institucional

Usudrios: idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com
diversos graus de dependéncia.

Forma de Acesso ao Servigco: Demanda referenciada pela Rede Socicassistencial do
Municipio de Novo Horizonte, CREAS, Ministério Publico e procura por familiares.

Abrangéncia: Municipal (zona urbana e rural)
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Nimero de Vagas na Entidade: 60 (Sessenta)
Periodo de Vigéncia do Plano de Trabalho: 01/01/2020 a 31/05/2020
3.4 - Descrigao de como a realidade social sera transformada:

Através do trabalho da equipe multiprofissional da OSC a realidade social apresentada
no municipio sera transformada através da redugéo das violagbes dos direitos socioassistenciais,
seus agravamentos ou reincidéncia; construg&o / reconstrugéo da autonomia dando condigcbes
as familias de serem incluidas em servicos e acesso a oportunidades de emprego e do
rompimento do ciclo da violéncia doméstica e familiar.

3.5 - Descrigéo da acdo / servico a ser qualificado:

A OSC conforme preconiza a Resolugéo n°® 109 de 11/11/2009 proporciona o acesso as
atividades culturais, esportivas, recreativas, educativas, Iidicas e de lazer na comunidade,
atraves de parceria com os equipamentos do municipio como: CREAS, CRAS, C.Cl e
voluntarios da comunidade; visando desenvolver habilidades, aptidées e capacidades
conquistando assim maior autonomia em suas escolhas e atividades basicas.

O atendimento fornecido pela OSC envolve agées socioassistenciais como: acolhida,
recepcao, escuta qualificada, elaboragdo de relatorios/prontudrios,  orientacdo e
encaminhamentos para a rede de servicos locais, promogdo de acesso a documentacéo
pessoal, articulagéo com outras politicas publicas, desenvolvimento do convivio grupal e social,
informag&o e comunicagdo de defesa de direitos, atividades que visam a reestruturagdo e o
fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais entre outras.

Busca ainda assegurar a convivéncia com familiares, amigos e pessoas de referéncia de
forma continua disponibilizando horario de visitas de segunda a domingo das 08:00 as
17:00hrs, bem como o acesso as atividades culturais, educativas, ludicas e de lazer na
comunidade. Garante a privacidade, respeito aos costumes e as tradicdes religiosas entre
outras.

IV - DESCRICAO DAS METAS QUALITATIVA E QUANTITATIVA:

4.1 - Objetivos gerais:

- Acolher idosos de ambos os sexos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos de
diferentes graus de dependéncia, com vinculos rompidos e/ou fragilizados expondo-os a
situagdo de vulnerabilidade e risco social, visando & prote¢do social de forma integral e a
reconstrucéo e fortalecimento dos vinculos familiares, comunitarios e sociais.

- Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptidées, capacidades e
oportunidades para que tenham autoriomia.
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- Contribuir na melhoria do atendimento aos idosos acolhidos, através da implementacéo
do trabalho e da equipe multidisciplinar podendo promover e garantir que os direitos a dignidade
€ a qualidade de vida de pessoas idosas asiladas, sejam cumpridos de acordo com a Lei n°
10.741 de 1 de outubro de 2003 - Estatuto do Idoso nos Artigos 48, 49 e 50 do Cap .

4.2 - Objetivos especificos:

- Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a realizagdo de
atividades da vida diaria;

- Desenvolver condicées para a independéncia e o autocuidado;

- Promover o acesso & renda por aqueles que ainda n&o possuem:;

- Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia;

- Promover atividades fisicas diarias;

- Promover atividades manuais e de lazer;

- Promover e resgatar a autoestima através de voluntarios da beleza:

- Promover através da psicologa o levantamento da demanda na instituic&o para realizar
atendimento em grupo e individual para melhor qualidade de vida, sua socializagdo e
fortalecimento de vinculos.

4.3 — Meta de atendimento: 60 idosos de ambos os sexos com idade igual ou superior a
60 anos.

V - METODOLOGIA:

A OSC utiliza a Resolugdo n° 109 que aprova a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais, orientando-se assim de como atuar e desenvolver suas atividades, para isso
mantera a prestagéo de servicos com a contratagdo de recursos humanos especializados para
que possam ser implementadas e desenvolvidas as atividades j3 existentes.

O acesso ao servigo de acolhimento institucional ocorrera através de encaminhamento
pelo Poder Judicirio/Ministério Publico, CREAS e ou por familiares, uma vez esgotada todas as
possibilidades de auto sustento e convivio familiar,

O idoso passara por triagem pela equipe técnica para que possa averiguar a
necessidade dos servicos a serem prestados assim como sua condi¢do de saude e limitagbes.

Para que o Plano de Trabalho obtenha éxito em sua execucao, a OSC tem o intuito de
trabalhar em rede com as diversas politicas publicas setoriais, buscando sempre a preservacédo
da dignidade humana e a garantia dos direitos.
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Atividades Objetivo Publico Alvo | Resultados Tempo de
esperados Execugio
Refeicdes Oferecer sempre um | Idosos  com Promogéo de salde | 05 meses
Balanceadas cardapio saudavel, | idade igual ou | e prevencdo de
diferenciado, adequado superior a 60 | doencgas
€ apetitoso. anos
Higienizagdo e [ Prevenir infecgdes, | Idosos  com | Sadde e bem estar 05 meses
Vestuario assaduras e cuidados | idade igual ou
com a higienizag&o dos | superior a 60
dentes, anos
Comemoragéo Comemorar os | Idosos  com | Momento para | 05 meses
dos aniversariantes do més. | idade igual ou | celebrar a vida
Aniversariantes Superior a 60 | sempre que possivel
anos com a presenca do
familiar.
Manicure, Resgatar a vaidade, | Idosos  com Auto estima 05 meses
Barbeiro e | autoestima e bem estar, | idade igual ou
Cabelereiro através de cortes de superior a 60
cabelo, penteados, | anos
unhas etc.
Aproximag&o com | Visita do idoso a | ldosos  com Resgate e/ou | 05 meses
a familia familia, visita da familia | idade igual ou | fortalecimento do
ao idoso, em especial superior a 60 | vinculo familiar.
nas datas | anos
comemorativas.
Trabalhos Resgatar o movimento | Idosos  com Coordenacéo 05 meses
artesanais motor e a ocupacéo | idade igual ou | motora, valorizagao
mental. superior a 60 | e autoestima.
anos
Atendimento Desenvolver acbes de | Idosos com | Atendimento  social | 05 meses




convivio  familiar e

social.

sociedade.
Fortalecimento

dos

vinculos e integracéo

de todos.

Atendimento com | Atendimento individual | Idosos  com | Fortalecimento dos | 05 meses
. ; . vinculos e melhoria
Psicologa e em grupo buscar o | idade igual ou na qualidade de vida
fortalecimento de | superior a 60 | doidoso
vinculos e melhoria na | anos
socializagao e
qualidade de vida do
acolhido
Visita Domiciliar Buscar aproximagéo | ldosos  com | Fortalecimento dos | 05 meses
dos familiares com os | idade igual ou | vinculos familiares.
idosos acolhidos, | superior a 60
orientar e informar a | anos
situagdo do  idoso
acolhido entre outros.
Atendimento com | Proporcionar ao idoso | Idosos  com Construgao da | 05 meses
Terapeuta autonomia, maior idade igual ou autonomia, promover
o ional capacidade de suas ) 60 a convivéncia mista
CupBaEana habilidades g | SHPEEr @ entre os residentes
independéncia em | anos de diversos graus de
atividades do dia a dia. dependéncia
Cuidados de | Administrar medicacdes | Idosos com | Promogéo a saude. 05 meses
Enfermagem prescritas pelo médico, | idade igual ou
aferir  pressdo, fazer | superior a 60
controle do diabetes. anos
Momento cultural | Proporcionar distragdo, | ldosos com | Integragdo, memoaria, | 05 meses

raciocinio  légico e | idade igual ou | diversao,
divertimento, com a | superior a 60 | conhecimento e
exibicdo de filmes e | anos autoestima.
musicas apropriadas.

5.1 - Cronograma de Atividade:

ATIVIDADES PERIODO

COM IDOSOS ACOLHIDOS

Triagem para acolhimento

| Conforme demanda e vaga disponivel.




lardevelhicemss@

Refei¢cdes Balanceadas Diariamente: café da manha; almoco; café da tarde;
jantar e ceia.

Higienizac3o e Vestudrio Diariamente.

Manicure / Cabelereiro Bimestral com intervalo de 15 dias (segunda-feira).

Barbeiro Semanalmente as sextas-feiras (7h as 16h).

Trabalhos artesanais Semanalmente as segundas-feiras e quartas-feiras.

Momento cultural Mensalmente.

Comemoracéo de Aniversariantes Mensalmente.

Atendimento Social Diariamente.

Cuidados de enfermagem Diariamente.

Atendimento com Psicologa Semanalmente as segundas-feiras, quartas-feiras e
quintas-feiras

Atendimento com Terapeuta Ocupacional Semanalmente

COM OS FAMILIARES E/OU PESSOA DE REFERENCIA

Visitas domiciliares e contato telefénico Sempre que necessario.

Encaminhamentos a rede socioassistencial Sempre que necessario.

Reunides com Familiares Bimestral

Aproximag&o com os familiares Diariamente.

COM OS FUNCIONARIOS

Reunido de equipe Mensalmente.

Contato com a rede socioassistencial Sempre que necessario.

MONITORAMENTO / AVALIAGAO

Monitoramento Sistematicamente.

Avaliacdo Semestral.

VI - RECURSOS FisICOS:

A OSC localizada no bairro Jardim Santa Clara no municipio de Novo Horizonte possui
uma &area construida de 3.600m?, com acessibilidade conforme a Norma da ABNT (NBR9050)
composta por;

03 quartos com banheiros (com camas para acomodacéo; armarios; ventiladores de
parede; barra de seguranga nos banheiros e tapetes antiderrapantes);

13 quartos sem banheiros (com camas para acomodagdo e armarios)

04 banheiros (com barras de seguranca e tapetes antiderrapantes)

01 sala de TV (com TV, sofa e ventiladores);

L]

01 cozinha (com fogao; forno; freezer horizontal, pia e todo equipamento necessario para
produgéo de todos alimentos diarios)

01 refeitorio (com mesa, cadeiras, ventiladores, ar condicionado e pias para higienizagéo
das maos);

01 despensa (alimentos armazenados com controle de validade e camera fria);

01 escritério (computadores, armarios, mesas, cadeiras, ventilador e ar condicionado);

01 almoxarifado ;

01 saléo de beleza (cadeira de cabeleireira, cadeira de barbeiro, cadeira de manicure,
lavatério espelho e ventilador);
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01 sala de enfermagem (despensa de medicagéo, mesas, pia, armarios e ventilador);
01 sala da enfermeira (mesa, computador, armarios para armazenamento de medicacao;

armario para prontudrios, maca, equipamentos basicos para consulta médica, ventilador

e ar condicionado):

01 sala de fisioterapia (ar condicionado e equipamentos para realizagéo da fisioterapia);
01 lavanderia (secadora industrial, passadeira industrial, maquina de lavar industrial e

armario);

01 patio (mesas, cadeiras, ventiladores e tv).

Vil - RECURSOS HUMANOS:

7.1 — Recursos Humanos da 0SC:

A I e | Vinculo | Fonte de Pagamento j
Qt |Fungio | Formagio : Qarg_a H"’_rém'- |Empregatici |
e R RN _ (Semanal) _ o
03 | Cuidador de Idoso Fundamental Comp | 44 hisemanais | CLT Repasse Municipal (F.M.1.)
02 | Servigos Gerais Fundamental Comp | 44 h/semanais C.LT. Repasse Municipal (F.M.1)
01 | Assistente Social Ensino Superior 30 h/semanais CLT. Repasse Municipal (F.M.L)
01 | Psicéloga Ensino Superior 15h/semanais C.LT. Repasse Municipal (F.M.I)
01 | Terapeuta Ocupacional Superior Completo 16h/semanais CLT. Repasse Municipal
(CENTRO DIA)
01 | Cuidador Médio Completo 44 h/semanais CL.T. Repasse Municipal
(CENTRO DIA)
03 | Cuidador de Idoso Médio Completo 44 h/semanais GL.T. Repasse Municipal
03 | Servigos Gerais Fundamental Inc 44 h/semanais G LT. Repasse Municipal
01 | Cozinheira Fundamental Inc 44 h/semanais CLT. Repasse Estadual
01 | Servicos Gerais Fundamental Inc 44 h/semanais CL.T. Repasse Estadual
01 | Enfermeira Ensino Superior 30 h/semanais CL.T. Contrapartida
05 | Técnico de Enfermagem | Curso Técnico 44 h/semanais CLT. Contrapartida
01 | Cuidador de Idoso Médio Completo 44 h/semanais C.LT. Contrapartida
03 | Servigcos Gerais Fundamental Inc 44 h/semanais C.LT. Contrapartida
01 | Auxiliar Administrativa Médio Completo 40 h/semanais | Prest. Serv.

Contrapartida J




01 | Auxiliar Administrativa Ensino Superior 44 h/semanais CL.T. Contrapartida
01 | Nutricionista Superior Completo 20 h/semanais Prest. Serv. | Contrapartida
04 | Servigos Gerais Fundamental Comp | Indeterminado Voluntario Voluntério
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VIl - Cronograma de Desembolso Vigéncia 01/01/2020 a 31/05/2020

Recursos Humanos RS 14.90294 | R$ 15.837,77 | R$ 15.837,77 | R$ 15.837,77 | R$ 15.837.77 | R§ 78.254,02
Outras Despesas de Custeio | RS 548919 | RS 548919 | RS 548919 [R$ 548919 | R§ 5480,22 [ R 27.44598
Total R$ 20.392,13 | R$ 21.326,96 | R$ 21.326,96 | R$ 21.326,96 | R$ 21.326,99 [ R$ 105.700,00

IX - Plano de Aplicagdo — Vigéncia 01/01/2020 a 31/05/2020

Salarios, Encargos Siais, Féria,1 3° Salario
Adicional Noturno Horas Exfras R$ 78.254,02

Outras Despesas de Custeio R 27.445,98

DESCRIGAO DAS DESPESAS DE ACORDO COM RESOLUGAO SEADS 15 DE 15/07/2006; PORTARIA
N. 448 DE 13 DE SETEMBRO DE 2002 DO MINISTERIO DA FAZENDA E NOB RH/SUAS:

Outras despesas e custeio

- Consumo: Pagamentos de despesas tais como: géneros alimenticios (4gua, arroz, feijo, macarrao, éleo,
sal, aguicar, condimentos e temperos, carnes diversas, leite, salsicha, presunto, mugarela, mortadela, salame,
queijo fresco, lombinho, agua mineral, paes variados, mistura para bolo, fermento biolégico, refrigerante,
suco, biscoitos, sorvete, frutas, e afins); material de higiene e de limpeza (sabonete, shampoo, papel toalha,
escova, cotonete, sabZo, detergente, pano, balde, vassoura, rodo, sabdo em po, amaciante, alvejante,
desinfetante, saco para lixo, lixeira, lixo plastico creme dental, fio dental, enxaguante bucal, creme corporal,
escova de dente, e afins); material educativo e esportivo (bolas, jogos de mesa, e afins); material didatico
(agenda em geral, caderno, caneta, lapis, clipes, extrator de grampo, cartucho e toner para impressora,

pastas diversas e afins); vestuérios, tecidos e aviamentos (material de cama, mesa e banho, toalhas de

banho, lengol, fronhas, capa de colcho, cortina, tapete, almofada, travesseiro e colchao (densidade menor
que 33) camiseta, camisas, cintos, botdes, calgas, short/bermuda, roupas intimas, meias, calgados sapato,

ténis, chinelo, coturno, botina em geral, blusa de frio abrigo e afins), material de copa de cozinha (bandejas,

vasilhas plasticas, colheres, copos, frigideiras, talheres, xicaras, garrafas térmicas, panelas, refratarios,
formas, panos de cozinha, pratos, escorredor de pratos, recarga de gas e afins); combustiveis e

lubrificantes automotivos: (combustivel dleo lubrificante automotivo, e afim).




- Servicos de Terceiros: Pagamentos de despesas, tais como: Servigos técnicos profissionais, contratagéo
de pequenos reparos/manutengéo do imével, da entidade, servicos de telecomunicagdes, internet, agua e
esgoto, energia eletrica contratag&o de profissionais para palestras Sécioeducativa, contratagdo de
profissionais para ministrar cursos e oficinas, servigo de apoio administrativo, técnico e operacional, outros
servigos de terceiros, pessoa juridica (Pessoa fisica e Pessoa Juridica), e afins.

- Recursos humanos: Saldrios, encargos sociais, férias, 13° salario, adicional noturno, adicional de
insalubridade, horas extras, adicional por tempo de servigo, rescisdes de contrato de trabalho e afins dos
funcionarios da entidade, e sera provisionado todo més o valor para pagamento de décimo terceiro salrio e
férias sendo realizada mensaimente aplicacdo financeira.

XI- JUSTIFICATIVA;

A OSC vem através do plano de trabalho solicitar parceria municipal para que possa se manter o
quadro de funcionarios da mesma para o funcionamento e cumprimento do atendimento aos idosos
institucionalizados. Para tal cumprimento observa-se a necessidade de transferéncia de funcionario em
contrapartida para o plano de aplicagdo desta parceria, a qual tem por finalidade suprir necessidades da
OSC, retirando sobrecarga de RH da mesma, a qual se mantem através de doagdes.

Despesas de custeios também foram aumentadas para melhor suprir as necessidades cotidianas dos
idosos em quest&o de alimentac&o, materiais para melhor trabalho dos funcionarios entre outros descritos no
cronograma de desembolso abaixo.

XIl - MONITORAMENTO E AVALIAGAO:

Os procedimentos de monitoramento e de avaliagdo das atividades constantes deste Plano de
Trabalho sera um processo continuo e participativo, entre os profissionais da Equipe Técnica Interdisciplinar,
idosos acolhidos e membros da Diretoria da OSC, visando o surgimento de eventuais problemas na
sistematica da mesma.

No processo sero utilizados questionarios especificos a fim de acompanhar o processo de
execugao do programa/servicos. Desse modo, poder&o ser identificados os resultados, inclusive com o
apontamento das dificuldades e de eventuais alteragbes nas metodologias, contribuindo assim, com a
efetividade e a eficacia.

Novo Horizonte - SP, 23 de outubro de 2019.
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Maria Lourengo Prado dd Silva
Assistente Social
CRESS: 58.786
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PLANO DE TRABALHO
ESTADUAL 2020

SERVICO DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL
ALTA COMPLEXIDADE

“Acolhimento Institucional — idosos”




PLANO DE TRABALHO 2020

I- IDENTIFICACAO DA OSC:

1.1 IDENTIFICAGAO DA OSC:
Nome: Lar de Velhice Maria de Sousa Spinola
CNPJ: 51.347.540/0001-87
Endereco: Rua lacanga n° 374
Bairro: Jardim Santa Clara
CEP: 14.960-000
Municipio: Novo Horizonte
Telefone: 17- 3542.1935

E-Mail: lardevelhicemss|@hotmail.com

Horario de Funcionamento: Ininterrupto — todos os dias 24 horas por dia
1.2IDENTIFICAGAO RESPONSAVEL LEGAL:

Nome: José Aristides Luiz

RG: 10.123.403

CPF: 735.350.528-1

Formacao: Curso Técnico em Contabilidade
Enderego: Rua Anténio Cardoso n° 239 — Centro
CEP: 14.960-000

Municipio: Novo Horizonte/SP

Telefones: (17) 3542-1935 / (17) 3543-1436
e-mail: lardevelhicemss@hotmail.com

Data de inicio do Mandato: 01/02/2019
Data de término do Mandato: 31/01/2022




Declarada Uﬁltdade Publica peia Lel Municipai s 99 e 22 de junho :
Declgrada thilidade Publica pe!a Le! n.0 11550 de 20 de Novembro de 200
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1.3IDENTIFICAGAO TECNICA RESPONSAVEL:
Nome: Maria Lourengo Prado da Silva
Cargo/Fungao: Assistente Social
Formacao Profissional: Ensino Superior
N° do Orgao de Classe: CRESS: 58.786
Enderego: Rua.Manoel Paulino de Oliveira n°199
Bairro: Jd Alvorada
CEP: 14.960-000
Telefone: (17) 99669-9458

E-Mail: mariapradoo@hotmail.com

Il - APRESENTAGAO DA OSC:

Missdo: Proporcionar melhor qualidade de vida aos idosos acolhidos e atendidos,
com base nos principios éticos, humanitarios e de responsabilidade social, por meio
de todos os esforgos possiveis dos envolvidos, garantindo aos idosos um

envelhecimento saudavel e com dignidade.

Visdo: Tornar-se um centro de referéncia no atendimento aos idosos, com énfase na
reabilitagdo fisica e emocional, onde todos os assistidos possam viver em harmonia

e se sintam valorizados individualmente.

Valores: Os valores da espiritualidade crista: amor, caridade, fraternidade,
humildade e justica; somados aos valores institucionais: competéncia, experiéncia e
vigilancia constante; foram a esséncia da instituicao norteando todas as suas
atividades.

a) Experiéncia Prévia:
O Lar de Velhice Maria de Souza Spinola surgiu de uma iniciativa do paroco

da Igreja Matriz de Sao José, Dom Rubens Augusto de Souza Spinola em 1974 com

2




d
it Rua lacanga o 374 - Jardjm‘Santa Clara G
Cantsam (17) 3542-1935 (17) 3543 - 1436 E-mail; iardevelhicemss@hatmaucom

a finalidade em acolher pessoas que viviam nas ruas da cidade abandonadas e sem
familias. No mesmo ano o paroco conseguiu a doagio de uma area no Bairro Jardim
Santa Clara e com a colaboragéo de voluntarios foi construindo a OSC. Durante o
atendimento a mesma contava com a dedicagdo de um casal que cuidava das
pessoas acolhidas. Em 04 de Setembro de 1981 ap6s uma reunido com os
voluntarios foi criado o Estatuto Social da OSC e desde entdo passou por
adequagdes buscando sempre sua legalidade. Atualmente tem constituida uma
Diretoria e um Conselho Fiscal para administrar e fiscalizar através de
monitoramento a aplicagdo dos recursos financeiros e patrimonios, bem como o
desenvolvimento das agdes socioassistenciais. A OSC teve reconhecimento publico
através de diversas Certificagdes e Alvaras.

Com capacidade de acolhimento de 60 pessoas idosas a OSC também
ampliou os servigos ofertados passando também a atender, desde margo de 2016, a
modalidade de Centro Dia para até 10 idosos.

Ambos os servicos estdo inscritos no Conselho Municipal de Assisténcia
Social (CMAS) e no Conselho Municipal do Idoso (CMI).

Assim, constata-se que a entidade € idénea e estd em pleno e regular

funcionamento no municipio de Novo Horizonte.

b) Certificagoes:

- Titulo de Utilidade Publica Federal

- Titulo de Utilidade Publica Estadual — n°® 582/2003, de 20 de novembro de

2003

- Titulo de Utilidade Publica Municipal — Lei n® 997 de 22 de junho de 1.983

- Inscricao no Conselho Municipal da Assisténcia Social

- Inscrigdo no Conselho Municipal do Idoso

- Reconhecida pelo Sistema Unico da Assisténcia Social (S.U.A.S.) por meio
do Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (C.E.B.A.S.) emitido
pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (M.D.S.) sob n°
71000.052503/2015-01 publicada no D.O. de 29/9/2015.




- Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades — C.R.C.E.
- Alvara da Vigilancia Sanitaria
- Alvara de Funcionamento da Prefeitura

- Alvara do Corpo de Bombeiro

c) Atuagao em rede:

A OSC atua em rede com os servigos socioassistenciais e servicos de politicas
publicas setoriais. Dentre a articulagao destacamos algumas como:
CREAS “Centro de Referencia Especializado de Assisténcia Social. A OSC
participa das atividades desenvolvidas na rede socioassistencial local. Para o
acolhimento é realizado articulagdo com a equipe do CREAS do municipio, com o
objetivo de verificar a dinamica familiar fortalecendo os seus vinculos afim de manté-
los no convivio familiar. Havendo o acolhimento a equipe técnica da OSC em
parceria com o CREAS realiza palestras para os familiares com o intuito de resgatar
os lagos afetivos e orientagdes socioeducativas.
CRAS “Centro de Referéncia de Assisténcia Social’: Alguns idosos participam de
uma oficina de danca e do servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo,
ambos ofertados no CRAS.
Diretoria Municipal de Saude: Para dar uma melhor assisténcia ao idoso acolhido
a OSC conta com a parceria da rede publica de salide atraves de consultas
médicas, medicamentos, exames, atendimento de fisioterapia, transporte para
atendimento nos municipios de referéncia.
Diretoria Municipal de Esporte: semanalmente a Diretoria de Esportes realiza
atividades esportivas e de alongamento aos idosos e demais 6rgaos do Sistema de

Garantia de Direitos como C.M.I. “Conselho Municipal do Idoso” e Ministério Publico.

d) Relevancia Publica / Justificativa:
A populagdo idosa tem crescido no Brasil e no mundo. Os estudos fazem
projegdes que no ano de 2025 o Brasil tera em média 34 milhdes de habitantes com

mais de 60 anos de idade. Esse crescimento, advindo de muitos fatores, retrata o
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i Declarada Utilidade Publica Federal pe!a Portaria n. ,2 723 de Setem mde 2
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aumento da expectativa de vida. Assim, concomitante aos nimeros vem o desafio
em propor politicas publicas que va ao encontro desta demanda. Em busca da
superagdo destes desafios destacamos os marcos legais como a Constituicao
Federal, a Politica Nacional do Idoso e o Estatuto do |doso. Mesmo diante de
arcabouco legal outro desafio consideravel é a situagdo econémica em que o Pais
atravessa refletindo significativamente nas familias de classe média e baixa gerando
alguns conflitos familiares, violagbes de direitos, fragilizagdo de vinculos e até
mesmo seu rompimento, além da fase natural do processo vital de envelhecimento
que apresenta e requer cuidados especificos nem sempre disponiveis pelas familias.
Diante disto as instituicdes de cuidados as pessoas idosas séo algumas das
alternativas para atendimento. Assim, torna-se necessaria e essencial o atendimento
do idoso através da unica OSC do municipio os quais serdo atendidos por uma
equipe multidisciplinar que garantira sua identidade, integridade e histéria de vida.

e) Capacidade Técnica e Operacional:

A OSC possui capacidade técnica operacional para cumprimento do objeto
proposto no Plano de Trabalho. Toda a estrutura fisica da OSC esta adequada
conforme as necessidades do publico atendido. Em seu quadro de funcionarios ha
servidores com qualificagdo profissional adequada e em quantidade suficiente para a
execugéao do Plano.

A OSC possui aproximadamente um quadro de Recursos Humanos de 28
(vinte e Oito) funcionarios, 04 (quatro) profissionais voluntarios e 02 (dois)
Prestadora de Servigo.

Os recursos financeiros da OSC s&o provenientes da parceria com a
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social — SEDS, Prefeitura Municipal de
Novo Horizonte, F.M.| (Fundo Municipal do Idoso) e outra fonte de financiamento €
proveniente do beneficio dos idosos acolhidos de acordo com o Estatuto do Idoso
(70%). A OSC também realiza eventos durante todo o ano com a finalidade de
angariar recursos de contrapartida para suprir as despesas, COMoO venda de

churrasco, noite do caldo, bazar da sobremesa, barraca do crepe, vendas de
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massas (Canelone e Rondele) além de doagdes da sociedade civil em geral como

alimentos, produtos de limpeza e higiene.

Il - DIAGNOSTICO DA REALIDADE:

3.1Caracterizacdo das vulnerabilidades sociais do territério, considerando
o publico a ser atendido e a realidade a ser transformada:

Localizada em um dos bairros periférico mais antigo e populoso do municipio
conhecido como Jardim Santa Clara, a OSC possui facil acesso e notoriedade dos
municipes. Com populagdo predominante de pessoas idosas e com baixa
escolaridade, as vulnerabilidades sociais estdo associadas, por um lado, com
situagdes proprias do ciclo de vida das pessoas e, por outro, com condigdes das
familias, da comunidade e do ambiente em que as pessoas se desenvolvem. Elas
variam em decorréncia do menor ou maior grau de dependéncia, ignorancia ou
mesmo imprudéncia diante dos efeitos nocivos de uma agéo ou omisséo, propria ou
alheia e estao relacionadas a pobreza, as deficiéncias, a salde e as violéncias, mas
& preciso investigar outras vulnerabilidades como a falta de moradia, inseguranca,
falta de acesso a educagao, cultura, lazer, etc.

Estas vulnerabilidades sociais do territorio geram insegurangas comprometendo
a capacidade do idoso de assegurar por si mesmo sua independéncia social, pois
requer uma serie de necessidades, urgéncias etc, nem sempre passiveis de serem
atendidas pela familia, pois as vezes & dela que sofre algumas violagées de direitos

e por isto se trancam em seu siléncio.

3.2Descri¢do dos Servigos/Projetos em conformidade com a Tipificagcao
Nacional de Servigos Socioassistenciais ou normativa especifica do Projeto:

Segundo Resolugao n® 109 de 11/11/2009 que aprova a Tipificagao Nacional de
Servigcos Socioassistenciais por niveis de complexidade do S.U.A.S. (Sistema Unico
da Assisténcia Social), a OSC Lar de Velhice Maria de Souza Spinola oferta Servico
de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade de Acolhimento Institucional na




-z:};:;;.-;f;_,g” -Lar de Velhice Maria de Souza Spmola

~ CNP3J: 51. 347. 549]000 1-87
Ut!lldade Plblica pela Lei Municipal n. © 997 de 22 de junho de 1983,
 Declarada Utilidade Pablica pela Lei n.9 11550 de 20 de Novembro de 2003,
Declarada Utilidade Piblica Federal pela Portaria n.0 2.723 de Setembro de znm'_:(
Beciarada Entxdade Beneficente pela Resolugdo n. 071 de17 de Maio de 2007
: : Rua lacanga, n® 374 - Jardim Santa Clara L
. Contato: (17) 3542-1935 (17) 3543 1436 E-mail: lardevelhicemss@hotmail.comibr

Declara

modalidade “abrigo institucional” para idosos com caracteristica que acolhe idosos

com diferentes necessidades e graus de dependéncia.

3.3Detalhamento do Publico Atendido:

Modalidade de Atendimento: Instituicdo de Longa Permanéncia para ldoso
(I.L.P.1.)

Protecgao: Social Especial de Alta Complexidade

Servigo: Acolhimento Institucional

Usuarios: idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou
com diversos graus de dependéncia.

Forma de Acesso ao Servico: Demanda referenciada pela Rede
Socioassistencial do Municipio de Novo Horizonte, CREAS, Ministério Publico e
procura por familiares.

Abrangéncia: Municipal (zona urbana e rural)

Numero de Vagas na Entidade: 60 (Sessenta)

Periodo de Vigéncia do Plano de Trabalho: 01/01/2020 a 31/12/2020

3.4- Descricao de como a realidade social sera transformada:

Através do trabalho da equipe multiprofissional da OSC a realidade social
apresentada no municipio sera transformada através da redugéo das violagbes dos
direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia; construgdo /
reconstrugdo da autonomia dando condigdes as familias de serem incluidas em
servicos e acesso a oportunidades de emprego e do rompimento do ciclo da

violéncia domeéstica e familiar.
3.5- Descrigédo da agédo / servigo a ser qualificado:

A OSC conforme preconiza a Resolugdo n° 109 de 11/11/2009 proporciona o
acesso as atividades culturais, esportivas, recreativas, educativas, ludicas e de lazer
na comunidade, através de parceria com os equipamentos do municipio como:

CREAS, CRAS, C.C.l. e voluntarios da comunidade; visando desenvolver
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La"'_":“de Velh:ce Maria de Souza Spinola
CNPJ: 51,347.540/0001-87

& fDe ,arada Utllidade Publica pela Lei Mumcipal :

.~ Declarada Utilidade Publica pela Lei n.o 50
v (_‘Declarada Utilidade Publica Federal pela Portar
ey Declarada Entidade Beneficente pela Resoiu_géo n.0 71

: : ‘Rua lacanga, n® 374 - Jardim Santa Clara

: Contato ,(17) 3542-1935 (17) 3543 - 1436 E-mail: lardeveihicemss@hutmail mcem bf‘.f= il

‘de Maio de zuw

habilidades, aptiddes e capacidades conquistando assim maior autonomia em suas
escolhas e atividades basicas.

O atendimento fornecido pela OSC envolve agdes socioassistenciais como:
acolhida, recepgdo, escuta qualificada, elaboragdo de relatorios/prontuarios,
orientagdo e encaminhamentos para a rede de servigos locais, promogéo de acesso
a documentagao pessoal, articulagdo com outras politicas publicas, desenvolvimento
do convivio grupal e social, informagdo e comunicagdo de defesa de direitos,
atividades que visam a reestruturagido e o fortalecimento de vinculos familiares,
comunitarios e sociais entre outras.

Busca ainda assegurar a convivéncia com familiares, amigos e pessoas de
referéncia de forma continua disponibilizando livre horario de visitas de segunda a
domingo, bem como o acesso as atividades culturais, educativas, lidicas e de lazer
na comunidade. Garante a privacidade, respeito aos costumes e as tradigGes

religiosas entre outras.
IV - DESCRICAO DAS METAS QUALITATIVA E QUANTITATIVA:

4.1 — Objetivos gerais:

- Acolher idosos de ambos os sexos com idade igual ou superior a 60
(sessenta) anos de diferentes graus de dependéncia, com vinculos rompidos e/ou
fragilizados expondo-os & situagdo de vulnerabilidade e risco social, visando a
protecdo social de forma integral e a reconstrucdo e fortalecimento dos vinculos
familiares, comunitarios e sociais.

- Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptidoes, capacidades e
oportunidades para que tenham autonomia.

- Contribuir na melhoria do atendimento aos idosos acolhidos, através da
implementagéo do trabalho e da equipe multidisciplinar podendo promover e garantir
que os direitos a dignidade e a qualidade de vida de pessoas idosas asiladas, sejam
cumpridos de acordo com a Lei n° 10.741 de 1 de outubro de 2003 — Estatuto do
Idoso nos Artigos 48, 49 e 50 do Cap Il.



'Declarada éntidade Beneﬂéente péla Résdlugso ! ~
Rua Iacanga, n° 374 Jardim" Samsa Cfara :

4.2 - Objetivos especificos:

- Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a
realizagao de atividades da vida diaria;

- Desenvolver condigbes para a independéncia e o autocuidado;

- Promover o acesso a renda por aqueles que ainda nao possuem;

- Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de
dependéncia;

- Promover atividades fisicas diarias;

- Promover atividades manuais e de lazer;

- Promover e resgatar a autoestima através de voluntarios da beleza;

- Promover através da psicéloga o levantamento da demanda na instituicéo
para realizar atendimento em grupo e individual para melhor qualidade de vida, sua

socializacao e fortalecimento de vinculos.

4.3 — Meta de atendimento: 60 idosos de ambos os sexos com idade igual ou

superior a 60 anos.

V — METODOLOGIA:

A OSC utiliza a Resolugdo n°® 109 que aprova a Tipificagdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais, orientando-se assim de como atuar e desenvolver suas
atividades, para isso mantera a prestagdo de servicos com a contratagao de
recursos humanos especializados para que possam ser implementadas e
desenvolvidas as atividades ja existentes.

O acesso ao servico de acolhimento institucional ocorrera através de
encaminhamento pelo Poder Judiciario/Ministério Publico, CREAS e ou por
familiares, uma vez esgotada todas as possibilidades de auto-sustento e convivio
familiar.

O idoso passara por triagem pela equipe técnica para que possa averiguar a
necessidade dos servigos a serem prestados assim como sua condi¢éo de saude e

limitagdes.




" Declarada Utiﬂdade Publica pela- Léi n.o 11550 ,
Declarada Utllidade PUblica Federal pela Portaria n.
Dedarada Entxdade Beneﬂcente peia Resolug&o

Para que o Plano de Trabalho obtenha éxito em sua execugao, a OSC tem o

intuito de trabalhar em rede com as diversas politicas publicas setoriais, buscando

sempre a preservagao da dignidade humana e a garantia dos direitos.

Atividades Objetivo Publico Resultados Tempo de
Alvo esperados Execugao
Refeicdes Oferecer sempre | Idosos com | Promogéo de | 12 meses
Balanceadas um cardapio | idade igual | saude e
saudavel, ou superior | prevengao de
diferenciado, a 60 anos doengas
adequado e
apetitoso.
Higienizacdo e | Prevenir infecgbes, | [dosos com | Saude e bem | 12 meses
Vestuario assaduras e | idade igual | estar
cuidados com a|ou superior
higienizagédo  dos | a 60 anos
dentes.
Comemoragao | Comemorar os | Idosos com | Momento  para | 12 meses
dos aniversariantes do | idade igual | celebrar a vida
Aniversariantes | més. ou superior | sempre que
a 60 anos possivel com a
presenca do
familiar.
Manicure, Resgatar a vaidade, | ldosos com | Auto estima 12 meses
Barbeiro e | autoestima e bem | idade igual
Cabelereiro estar, através de |ou superior
cortes de cabelo, | a 60 anos

penteados, unhas

efc.
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Aproximacgao Visita do idoso a |ldosos com | Resgate efou | 12 meses
com a familia familia, visita da |idade igual | fortalecimento do
familia ao idoso, em | ou superior | vinculo familiar.
especial nas datas | a 60 anos
comemorativas.
Trabalhos Resgatar o | Idosos com | Coordenagéo 12 meses
artesanais movimento motor e | idade igual | motora,
a ocupagao mental. | ou superior | valorizagédo e
a 60 anos autoestima.
Atendimento Desenvolver agdes | ldosos com | Atendimento 12 meses
social de acordo com as | idade igual | social individual e
necessidades dos | ou superior | coletivo.
idosos, objetivando | a 60 anos Parcerias  com
o convivio familiar e segmentos da
social. sociedade.
Fortalecimento
dos vinculos e
integracao de
todos.
Atendimento Atendimento ldosos com | Fortalecimento 12 meses
com Psicologa |individual e em |idade igual Eno;hor;gnculos ng
grupo buscar o |ou superior | qualidade de vida
fortalecimento  de | a 60 anos fo idaso
vinculos e melhoria
na socializagdo e
qualidade de vida
do acolhido
Atendimento Proporcionar ao | ldosos com | Construgdo  da | 12 meses

autonomia,
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com Terapeuta | idoso  autonomia, | idade igual | promover a
. . . : nvivé
Ocupacional maior capacidade | ou superior Z?ﬂre neia m'séz
de suas habilidades | a 60 anos residentes de
e independéncia diverso§ graus de
dependéncia.
em atividades do
dia a dia.
Visita Buscar Idosos com | Fortalecimento 12 meses
Domiciliar aproximagdo dos | idade igual | dos vinculos
familiares com os | ou superior | familiares.
idosos  acolhidos, | a 60 anos
orientar e informar
a situagao do idoso
acolhido entre
outros.
Cuidados  de | Administrar Idosos com | Promogao a | 12 meses
Enfermagem medicagbes idade igual | saude.
prescritas pelo | ou superior
medico, aferir | a 60 anos
pressao, fazer
controle do
diabetes.
Momento Proporcionar Idosos com | Integragéo, 12 meses
cultural distragdo, raciocinio | idade igual | memoria,
l6gico e | ou superior | diverséo,
divertimento, com a | a 60 anos conhecimento e
exibicdo de filmes autoestima.
e musicas
apropriadas.

12
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5.1 — Cronograma de Atividade:

ATIVIDADES PERIODO

COM IDOSOS ACOLHIDOS

Triagem para acolhimento Conforme demanda e vaga disponivel.

Refeicdes Balanceadas Diariamente: café da manha; almogo; café
da tarde; jantar e ceia.

Higienizacao e Vestuario Diariamente.

Manicure / Cabelereiro Bimestral com intervalo de 15 dias (segunda-
feira).

Barbeiro Semanalmente as sextas-feiras (7h as 16h).

Trabalhos artesanais Semanalmente as segundas-feiras e
guartas-feiras.

Momento cultural Mensalmente.

Comemoragao de Aniversariantes Mensalmente.

Atendimento Social Diariamente.

Cuidados de enfermagem Diariamente.

Atendimento com Psicéloga Semanalmente as segundas-feiras, quartas-
feiras e quintas-feiras.

Atendimento com Terapeuta | Semanalmente;

Ocupacional

COM OS FAMILIARES E/OU PESSOA DE REFERENCIA
Visitas domiciliares e contato|Sempre que necessario.
telefénico
Encaminhamentos a rede | Sempre que necessario.
socioassistencial
Reuniées em parceria com o CREAS | Trimestralmente
Aproximacéo com os familiares Diariamente.
COM OS FUNCIONARIOS
Reunido de equipe realizada pela|Mensalmente.
enfermeira
Contato com a rede socioassistencial | Sempre que necessario.

MONITORAMENTO / AVALIAGCAO
Monitoramento Sistematicamente.
Avaliacdo Semestral.

VI - Recursos Fisicos:
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A OSC localizada no bairro Jardim Santa Clara no municipio de Novo
Horizonte possui uma area construida de 3.600m?2, com acessibilidade conforme a
Norma da ABNT (NBRS050) composta por:

03 quartos com banheiros (com camas para acomodagdo;, armarios;
ventiladores de parede; barra de seguranga nos banheiros e tapetes
antiderrapantes);

13 quartos sem banheiros (com camas para acomodacgdo e armarios)

04 banheiros (com barras de seguranga e tapetes antiderrapantes);

01 sala de TV (com TV, sofa e ventiladores);

01 cozinha (com fogao; forno; freezer horizontal, pia e todo equipamento
necessario para produgao de todos alimentos diarios)

01 refeitério (com mesa, cadeiras, ventiladores, ar condicionado e pias para
higienizagao das maos);

01 despensa (alimentos armazenados com controle de validade e camera
fria);

01 escritério (computadores, armarios, mesas, cadeiras, ventilador e ar
condicionado);

01 almoxarifado;

01 saldo de beleza (cadeira de cabeleireira, cadeira de barbeiro, cadeira de
manicure, lavatoério e ventilador);

01 sala de enfermagem (dispensa de medicagdo, mesas, pia, armarios e
ventilador);

01 sala da enfermeira (mesa, computador, armarios para armazenamento de
medicacdo, armario para prontudrios, maca, equipamentos basicos para consulta
médica, ventilador e ar condicionado);

01 sala de fisioterapia (ar condicionado e equipamentos para realizagdo da
fisioterapia);

01 lavanderia (secadora industrial, passadeira industrial, maquina de lavar
industrial e armario);

01 patio (mesas, cadeiras e ventiladores)

14
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VIl - RECURSOS HUMANOS:

7.1 — Recursos Humanos da OSC:

o Carga | Vinculo |Fonte de Pagamento
Qt | Fungdo | Formagao | Horaria Empregat S R
T - (Semanal) |icio : e
03 | Cuidador de Idoso Fundamental 44 C.L.T. Repasse Municipal
Comp h/semanais (F.M.1.)
02 | Servigos Gerais Fundamental 44 C.LT. Repasse Municipal
Comp h/semanais (F.M.1.)
01 | Assistente Social Ensino Superior | 30 C.LT. Repasse Municipal
h/semanais (F.M.1)
01 | Psicologa Ensino Superior | 15h/semanai | C.L.T. Repasse Municipal
S (F.M.1)
01 | Terapeuta Superior 16h/semanai | C.L.T. Repasse Municipal
Ocupacional Completo S (CENTRO DIA)
01 | Cuidador Médio Completo | 44 G.L.T. Repasse Municipal
h/semanais (CENTRO DIA)
03 | Cuidador de ldoso Médio Completo | 44 C.LT. Repasse Municipal
h/semanais
03 | Servigos Gerais Fundamental Inc | 44 C.L.T. Repasse Municipal
h/semanais
01 | Cozinheira Fundamental Inc | 44 G.L.T. Repasse Estadual
h/semanais
01 | Servigos Gerais Fundamental Inc | 44 C.L.T. Repasse Estadual
h/semanais
01 | Enfermeira Ensino Superior | 30 C.L.T. Contrapartida
h/semanais
05 | Técnico de | Curso Técnico 44 CL.T. Contrapartida
Enfermagem h/semanais
01 | Cuidador de Idoso Médio Completo | 44 C.L.T. Contrapartida
h/semanais
03 | Servigos Gerais Fundamental Inc | 44 C.LT. Contrapartida
h/semanais
01 | Auxiliar Médio 40 Prest. Contrapartida
Administrativa Completo h/semanais Serv.
01 | Auxiliar Ensino Superior | 44 C.LT. Contrapartida
Administrativa h/semanais
01 | Nutricionista Superior 20 Prest. Contrapartida
Completo h/semanais Serv.
04 | Servigos Gerais Fundamental Indeterminad | Voluntario | Voluntario
Comp o

13
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CNPJ: 51.347.540/0001-87
ﬁec.larada Utilidade Ptblica pela Lei Municipal n. 9997 de 22 de ;unho de

Declarada Utilidade Publica pela Lei n.2 11550 de 20 de Novembro de
.Beclarada Utilidade Publica Federal pela Portaria n.© 2.723 de Setembr
- ﬁclarada Entidade Beneficente pela Resolugdo n.° 71 de 17 de Maio d

; Rua Tacanga, n® 374 - Jardim Santa Clara
-"--COntato (17) 3542-1935 (17) 3543 - 1436 E-mail: lardevelhicemss@hotmail

DESCRICAO DAS DESPESAS DE ACORDO COM RESOLUGAO SEADS 15 DE
15/07/2006; PORTARIA N. 448 DE 13 DE SETEMBRO DE 2002 DO MINISTERIO
DA FAZENDA E NOB RH/SUAS:

Outras despesas e custeio

- Consumo: Pagamentos de despesas tais como: géneros alimenticios (agua,
arroz, feijao, macarrao, éleo, sal, aglcar, condimentos e temperos, carnes diversas,
leite, salsicha, presunto, mugarela, mortadela, salame, queijo fresco, lombinho, agua
mineral, paes variados, mistura para bolo, fermento bioldgico, refrigerante, suco,
biscoitos, sorvete, frutas, e afins); material de higiene e de limpeza (sabonete,
shampoo, papel toalha, escova, cotonete, sabao, detergente, pano, balde,
vassoura, rodo, sab&o em po, amaciante, alvejante, desinfetante, saco para lixo,
lixeira, lixo plastico creme dental, fio dental, enxaguante bucal, creme corporal,
shampoo, condicionador, escova de dental, papel Inter folhas e afins); material
educativo e esportivo (bolas, jogos de mesa, e afins); material didatico (agenda
em geral, caderno, caneta, lapis, clipes, extrator de grampo, cartucho e toner para
impressora, pastas diversas e afins); vestuarios, tecidos e aviamentos (material
de cama, mesa e banho, toalhas de banho, lengol, fronhas, capa de colchao, cortina,
tapete, almofada, travesseirc e colchao (densidade menor que 33) camiseta,
camisas, cintos, botdes, calcas, short/bermuda, roupas intimas, meias, calgcados
sapato, ténis, chinelo, coturno, botina em geral, biusa de frio abrigo e afins); material
de copa de cozinha (bandejas, vasilhas plasticas, colheres, copos, frigideiras,
talheres, xicaras, garrafas térmicas, panelas, refratarios, formas, panos de cozinha,
pratos, escorredor de pratos, recarga de gas e afins); - Servicos de Terceiros:
Pagamentos de despesas, tais como: Servigos técnicos profissionais, contratagéo de
pequenos reparos/manutencdo do imoével, da entidade, servicos de
telecomunicagdes, internet, agua e esgoto, energia eletrica contratagdo de
profissionais para palestras Soécioeducativa, contratagdo de profissionais para
ministrar cursos e oficinas, servico de apoio administrativo, técnico e operacional,
outros servigos de terceiros, pessoa juridica, e afins.

- Recursos humanos: Saldrios, encarges sociais, férias, 13° salario, adicional de
insalubridade, horas extras, adicional por tempo de servico, rescisdes de contrato de
trabalho e afins dos funcionarios da entidade, e sera provisionado todo més o valor
para pagamento de décimo terceiro salario e férias sendo realizada mensalmente
aplicagao financeira.
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X — Impacto Social Esperado:

- Reducéo de violéncia e/ou negligéncia em relagéo ao idoso;
- Reduc3o de idosos em situagéo de rua e de abandono;
- Resgate de vinculos familiares e comunitarios;
- Construcao da autonomia;
- Individuos e familias incluidas e acompanhadas em servigos € com acesso a
oportunidades;

- Resgate da autoestima e valorizagao do idoso

Xl — Monitoramento e Avaliagao:

Os procedimentos de monitoramento e de avaliagdo das atividades
constantes deste Plano de Trabalho sera um processo continuo e participativo, entre
os profissionais da Equipe Técnica Interdisciplinar, idosos acolhidos e membros da
Diretoria da OSC, visando o surgimento de eventuais problemas na sistematica da
mesma.

No processo serdo utilizados questionarios especificos a fim de acompanhar
o processo de execugdo do programa/servicos. Desse modo, poderdao ser
identificados os resultados, inclusive com o apontamento das dificuldades e de
eventuais alteragdes nas metodologias, contribuindo assim, com a efetividade e a

eficacia.

Novo Horizonte - SP, 23 de outubro de 2019.

Ma‘”fé ( Présidente

/a
ss,w 3?‘%%&%//{/ /3 V22 //

ffa Lourenco Prado da‘Silva
Assistente Social
CRESS: 58.786
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PLANO DE TRABALHO 2020

I- IDENTIFICAGAO DA OSC:

1.1IDENTIFICAGAO DA OSC:
Nome: Lar de Velhice Maria de Sousa Spinola
CNPJ: 51.347.540/0001-87
Endereco: Rua lacanga n°® 374
Bairro: Jardim Santa Clara
CEP: 14.960-000
Municipio: Novo Horizonte
Telefone: 17- 3542.1935
E-Mail: lardevelhicemss@hotmail.com
Hor4rio de Funcionamento: Ininterrupto — todos os dias 24 horas por dia

1.2IDENTIFICACAO RESPONSAVEL LEGAL:

Nome: José Aristides Luiz

RG: 10.123.403

CPF: 735.350.528-1

Formagao: Curso Técnico em Contabilidade
Endereco: Rua Anténio Cardoso n° 239 — Centro
CEP: 14.960-000

Municipio: Novo Horizonte/SP

Telefones: (17) 3542-1935 / (17) 3543-1436
e-mail: lardevelhicemss@hotmail.com

Data de inicio do Mandato: 01/02/2019
Data de término do Mandato: 31/01/2022

1.3IDENTIFICAGAO TECNICA RESPONSAVEL:

Nome: Maria Lourengo Prado da Silva
Cargo/Fungao: Assistente Social

Formagao Profissional: Ensino Superior

N° do Orgao de Classe: CRESS: 58.786
Enderego: Rua Manoel Paulino de Oliveira n®199
Bairro: Jd Alvorada

CEP: 14.960-000

Telefone: (17) 99669-9458
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E-Mail: mariapradoo@hotmail.com

Il - APRESENTAGAO DA OSC:

Misséo: Proporcionar melhor qualidade de vida aos idosos acolhidos e atendidos,
com base nos principios éticos, humanitarios e de responsabilidade social, por meio
de todos os esforgos possiveis dos envolvidos, garantindo aos idosos um
envelhecimento saudavel e com dignidade.

Visdo: Tornar-se um centro de referéncia no atendimento aos idosos, com énfase na
reabilitagdo fisica e emocional, onde todos os assistidos possam viver em harmonia
e se sintam valorizados individualmente.

Valores: Os valores da espiritualidade crista: amor, caridade, fraternidade,
humildade e justica; somados aos valores institucionais; competéncia, experiéncia e
vigilancia constante; foram a esséncia da instituicdo norteando todas as suas
atividades.

a) Experiéncia Prévia:

O Lar de Velhice Maria de Souza Spinola surgiu de uma iniciativa do paroco
da Igreja Matriz de Sao José, Dom Rubens Augusto de Souza Spinola em 1974 com
a finalidade em acolher pessoas que viviam nas ruas da cidade abandonadas e sem
familias. No mesmo ano o paroco conseguiu a doagao de uma area no Bairro Jardim
Santa Clara e com a colaboragdo de voluntarios foi construindo a OSC. Durante o
atendimento a mesma contava com a dedicagdo de um casal que cuidava das
pessoas acolhidas. Em 04 de Setembro de 1981 apés uma reunido com O0s
voluntarios foi criado o Estatuto Social da OSC e desde entdo passou por
adequacgdes buscando sempre sua legalidade. Atualmente tem constituida uma
Diretoria € um Conselho Fiscal para administrar e fiscalizar através de
monitoramento a aplicagdo dos recursos financeiros e patriménios, bem como 0
desenvolvimento das acdes socioassistenciais. A OSC teve reconhecimento publico
através de diversas Certificagdes e Alvaras.

Com capacidade de acolhimento de 60 pessoas idosas a OSC também
ampliou os servigos ofertados passando também a atender, desde marco de 2016, a
modalidade de Centro Dia para até 10 idosos.

Ambos os servicos estdo inscritos no Conselho Municipal de Assisténcia
Social (CMAS) e no Conselho Municipal do Idoso (CMI).

Assim, constata-se que a entidade € idonea e estda em pleno e regular
funcionamento no municipio de Novo Horizonte.
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b) Certificacoes:

- Titulo de Utilidade Publica Federal

- Titulo de Utilidade Publica Estadual — n° 582/2003, de 20 de novembro de

2003

- Titulo de Utilidade Publica Municipal — Lei n® 997 de 22 de junho de 1.983

- Inscricdo no Conselho Municipal da Assisténcia Social

- Inscrigao no Conselho Municipal do Idoso

- Reconhecida pelo Sistema Unico da Assisténcia Social (S.U.A.S.) por meio
do Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (C.E.B.A.S.) emitido
pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (M.D.S.) sob n°
71000.052503/2015-01 publicada no D.O. de 29/9/2015.

- Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades — C.R.C.E.

- Alvara da Vigilancia Sanitaria

- Alvara de Funcionamento da Prefeitura

- Alvara do Corpo de Bombeiro

c) Atuacao em rede:

A OSC atua em rede com os servicos socioassistenciais e servigos de politicas
publicas setoriais. Dentre a articulagdo destacamos algumas como:
CREAS “Centro de Referencia Especializado de Assisténcia Social> A OSC
participa das atividades desenvolvidas na rede socioassistencial local. Para o
acolhimento & realizado articulagdo com a equipe do CREAS do municipio, com 0
objetivo de verificar a dinamica familiar fortalecendo os seus vinculos a fim de
manté-los no convivio familiar. Havendo o acolhimento a equipe técnica da OSC em
parceria com o CREAS realiza palestras para os familiares com o intuito de resgatar
os lagos afetivos e orientagdes socioeducativas.
CRAS “Centro de Referéncia de Assisténcia Social”: Alguns idosos participam de
uma oficina de danca e do servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo,
ambos ofertados no CRAS.
Diretoria Municipal de SaGde: Para dar uma melhor assisténcia ao idoso acolhido
a OSC conta com a parceria da rede publica de saude atraves de consultas
médicas, medicamentos, exames, atendimento de fisioterapia, transporte para
atendimento nos municipios de referéncia.
Diretoria Municipal de Esporte: semanalmente a Diretoria de Esportes realiza
atividades esportivas e de alongamento aos idosos e demais 6rgaos do Sistema de
Garantia de Direitos como C.M.l. “Conselho Municipal do Idoso” e Ministério Publico.

d) Relevancia Puablica / Justificativa:
A populagdo idosa tem crescido no Brasil e no mundo. Os estudos fazem

projegdes que no ano de 2025 o Brasil tera em média 34 milhdes de habitantes com
3



mais de 60 anos de idade. Esse crescimento, advindo de muitos fatores, retrata o
aumento da expectativa de vida. Assim, concomitante aos nimeros vem o desafio
em propor politicas publicas que va ao encontro desta demanda. Em busca da
superacdo destes desafios destacamos os marcos legais como a Constituicao
Federal, a Politica Nacional do Idoso e o Estatuto do Idoso. Mesmo diante de
arcabouco legal outro desafio consideravel € a situagao econdmica em que o Pais
atravessa refletindo significativamente nas familias de classe média e baixa gerando
alguns conflitos familiares, violagdes de direitos, fragilizagdo de vinculos e até
mesmo seu rompimento, além da fase natural do processo vital de envelhecimento
que apresenta e requer cuidados especificos nem sempre disponiveis pelas familias.
Diante disto as instituigdes de cuidados as pessoas idosas sao algumas das
alternativas para atendimento. Assim, torna-se necessaria e essencial o atendimento
do idoso através da Gnica OSC do municipio os quais serdo atendidos por uma
equipe multidisciplinar que garantira sua identidade, integridade e historia de vida.

e) Capacidade Técnica e Operacional:

A OSC possui capacidade técnica operacional para cumprimento do objeto
proposto no Plano de Trabalho. Toda a estrutura fisica da OSC esta adequada
conforme as necessidades do publico atendido. Em seu quadro de funcionarios ha
servidores com qualificagéo profissional adequada e em quantidade suficiente para a
execugao do Plano.

A OSC possui aproximadamente um quadro de Recursos Humanos de 29
(vinte e nove) funcionarios, 04 (quatro) profissionais voluntarios e 03 (trés)
Prestadores de Servico. A enfermeira da OSC possui Especializagao e realiza
mensalmente reunido com os cuidadores e profissionais da saude procurando
sempre aperfeigoar o atendimento ao idoso.

Os recursos financeiros da OSC sao provenientes da parceria com a
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social — SEDS, Prefeitura Municipal de
Novo Horizonte, F.M.| (Fundo Municipal do Idoso) e outra fonte de financiamento &
proveniente do beneficio dos idosos acolhidos de acordo com o Estatuto do Idoso
(70%). A OSC também realiza eventos durante todo o ano com a finalidade de
angariar recursos de contrapartida para suprir as despesas, como venda de
churrasco, noite do caldo, bazar da sobremesa, barraca do crepe, vendas de
massas (Canelone e Rondele) alem de doagoes da sociedade civil em geral como
alimentos, produtos de limpeza e higiene.
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Il - DIAGNOSTICO DA REALIDADE:
3.1Caracterizagdo das vulnerabilidades sociais do territorio, considerando
o publico a ser atendido e a realidade a ser transformada:

Localizada em um dos bairros periférico mais antigo e populoso do municipio
conhecido como Jardim Santa Clara, a OSC possui facil acesso e notoriedade dos
municipes. Com populagdo predominante de pessoas idosas e com baixa
escolaridade, as vulnerabilidades sociais estdo associadas, por um lado, com
situagdes proprias do ciclo de vida das pessoas €, por outro, com condigdes das
familias, da comunidade e do ambiente em que as pessoas se desenvolvem. Elas
variam em decorréncia do menor ou maior grau de dependéncia, ignorancia ou
mesmo imprudéncia diante dos efeitos nocivos de uma agao ou omissao, propria ou
alheia e estdo relacionadas a pobreza, as deficiéncias, a saude e as violéncias, mas
é preciso investigar outras vulnerabilidades como a falta de moradia, insegurancga,
falta de acesso a educacgao, cultura, lazer, etc.

Estas vulnerabilidades sociais do territorio geram insegurangas
comprometendo a capacidade do idoso de assegurar por si mesmo sua
independéncia social, pois requer uma serie de necessidades, urgéncias efc., nem
sempre passiveis de serem atendidas pela familia, pois as vezes é dela que sofre
algumas violagdes de direitos e por isto se trancam em seu siléncio.

3.2Descrigdo dos Servigos/Projetos em conformidade com a Tipificagao
Nacional de Servicos Socioassistenciais ou normativa especifica do Projeto:
Segundo Resolugéo n° 109 de 11/11/2009 que aprova a Tipificagdo Nacional
de Servigos Socioassistenciais por niveis de complexidade do S.U.A.S. (Sistema
Unico da Assisténcia Social), a OSC Lar de Velhice Maria de Souza Spinola oferta
Servico de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade de Acolhimento
Institucional na modalidade “abrigo institucional” para idosos com caracteristica que
acolhe idosos com diferentes necessidades e graus de dependéncia.

3.3Detalhamento do Publico Atendido:

Modalidade de Atendimento: Instituicido de Longa Permanéncia para Idoso
(ILL.P.L)

Protegdo: Social Especial de Alta Complexidade

Servigo: Acolhimento Institucional

Usuarios: idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes elou
com diversos graus de dependéncia.

Forma de Acesso ao Servigo: Demanda referenciada pela Rede
Socioassistencial do Municipio de Novo Horizonte, CREAS, Ministério Publico e
procura por familiares.
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Abrangéncia: Municipal (zona urbana e rural)
Namero de Vagas na Entidade: 60 (Sessenta)
Periodo de Vigéncia do Plano de Trabalho: 01/01/2020 a 31/12/2020

3.4- Descricdo de como a realidade social sera transformada:

Através do trabalho da equipe multiprofissional da OSC a realidade social
apresentada no municipio sera transformada através da redugédo das violagoes dos
direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia; construgéo /
reconstrucdo da autonomia dando condigdes as familias de serem incluidas em
servicos e acesso a oportunidades de emprego e do rompimento do ciclo da
violéncia doméstica e familiar.

3.5- Descrigdo da acdo / servigo a ser qualificado:

A OSC conforme preconiza a Resolugédo n°® 109 de 11/11/2009 proporciona o
acesso as atividades culturais, esportivas, recreativas, educativas, ludicas e de lazer
na comunidade, através de parceria com 0s equipamentos do municipio como:
CREAS, CRAS, C.C.|. e voluntarios da comunidade; visando desenvolver
habilidades, aptidées e capacidades conquistando assim maior autonomia em suas
escolhas e atividades basicas.

O atendimento fornecido pela OSC envolve acoes socioassistenciais como:
acolhida, recepgdo, escuta qualificada, elaboragdao de relatérios/prontuarios,
orientagéo e encaminhamentos para a rede de servicos locais, promogéo de acesso
a documentagao pessoal, articulagéo com outras politicas publicas, desenvolvimento
do convivio grupal e social, informagado e comunicacdo de defesa de direitos,
atividades que visam a reestruturacao e o fortalecimento de vinculos familiares,
comunitarios e sociais entre outras.

Busca ainda assegurar a convivéncia com familiares, amigos e pessoas de
referéncia de forma continua disponibilizando livre horario de visitas de segunda a
domingo, bem como o acesso as atividades culturais, educativas, lidicas e de lazer
na comunidade. Garante a privacidade, respeito aos costumes e as tradigoes
religiosas entre outras.

IV — DESCRIGAO DAS METAS QUALITATIVAS E QUANTITATIVAS:

4.1 - Objetivos gerais:
- Acolher idosos de ambos os sexos com idade igual ou superior a 60

(sessenta) anos de diferentes graus de dependéncia, com vinculos rompidos e/ou
6
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fragilizados expondo-os a situacdo de vulnerabilidade e risco social, visando a
protecdo social de forma integral e a reconstrugao e fortalecimento dos vinculos
familiares, comunitarios e sociais.

- Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e
oportunidades para que tenham autonomia.

- Contribuir na melhoria do atendimento aos idosos acolhidos, através da
implementagao do trabalho e da equipe multidisciplinar podendo promover € garantir
que os direitos a dignidade e a qualidade de vida de pessoas idosas asiladas, sejam
cumpridos de acordo com a Lei n° 10.741 de 1 de outubro de 2003 — Estatuto do
Idoso nos Artigos 48, 49 e 50 do Cap L.

4.2 — Objetivos especificos:

- Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a
realizagéo de atividades da vida diaria;

- Desenvolver condigdes para a independéncia e o autocuidado;

- Promover o acesso a renda por aqueles que ainda nao possuem;

- Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de
dependéncia;

- Promover atividades fisicas diarias;

- Promover atividades manuais e de lazer;

- Promover e resgatar a autoestima através de voluntarios da beleza,

- Promover através da psicologa o levantamento da demanda na instituicao
para realizar atendimento em grupo € individual para melhor qualidade de vida, sua
socializagao e fortalecimento de vinculos.

4.3 — Meta de atendimento: 60 idosos de ambos os sexos com idade igual ou
superior a 60 anos.

V - METODOLOGIA:

A OSC utiliza a Resolugdo n°® 109 que aprova a Tipificagao Nacional de
Servicos Socioassistenciais, orientando-se assim de como atuar e desenvolver suas
atividades, para isso mantera a prestacéo de servicos com a contratagéo de
recursos humanos especializados para que possam serem implementadas e
desenvolvidas as atividades ja existentes.

O acesso ao servigo de acolhimento institucional ocorrera através de
encaminhamento pelo Poder Judiciario/Ministério Publico, CREAS e ou por
familiares, uma vez esgotada todas as possibilidades de auto-sustento e convivio
familiar.



O idoso passara por triagem pela equipe técnica para que possa averiguar a
necessidade dos servigos a serem prestados assim como sua condicdo de saude e

limitagdes.

Para que o Plano de Trabalho obtenha éxito em sua execugado, a OSC tem o
intuito de trabalhar em rede com as diversas politicas publicas setoriais, buscando
sempre a preservagao da dignidade humana e a garantia dos direitos.

Atividades Objetivo Publico Resultados Tempo de
Alvo esperados Execugao
Refeigoes Oferecer sempre | [dosos com | Promogao de | 12 meses
Balanceadas um cardapio | idade igual | saude e
saudavel, ou superior | prevengao de
diferenciado, a 60 anos doencas
adequado e
apetitoso.
Higienizagdo e | Prevenir infecgbes, | Idosos com Salde e bem |12 meses
Vestuario assaduras e | idade igual | estar
cuidados com a|ou superior
higienizagdo  dos | a 60 anos
dentes.
Comemoragdo | Comemorar os | ldosos com | Momento  para | 12 meses
dos aniversariantes do | idade igual | celebrar a vida
Aniversariantes | més. ou superior | sempre que
a 60 anos possivel com a
presenca do
familiar.
Manicure, Resgatar a vaidade, | [dosos com Auto estima 12 meses
Barbeiro e | autoestima e bem | idade igual
Cabelereiro estar, através de | ou superior
cortes de cabelo, | a 60 anos
penteados, unhas
efc.
Aproximacao Visita do idoso a |ldosos com | Resgate efou | 12 meses
com a familia familia, visita da |idade igual | fortalecimento do
familia ao idoso, em | ou superior | vinculo familiar.
especial nas datas | a 60 anos
comemorativas.
Trabalhos Resgatar o | ldosos com | Coordenagao 12 meses
artesanais movimento motor e | idade igual | motora,




a ocupagao mental. | ou superior | valorizagéo e
a 60 anos autoestima.
Atendimento Desenvolver agdes | Idosos com | Atendimento 12 meses
social de acordo com as | idade igual | social individual e
necessidades dos | ou superior | coletivo.
idosos, objetivando | a 60 anos Parcerias  com
o convivio familiar e segmentos da
social. sociedade.
Fortalecimento
dos vinculos e
integracao de
todos.
Atendimento Atendimento Idosos com | Fortalecimento 12 meses
com Psicologa |individual e em |idade igual|dos vinculos e
grupo buscar o |ou superior melhoria na
fortalecimento  de | a 60 anos qualidade de vida
vinculos e melhoria do idoso
na socializagédo e
qualidade de vida
do acolhido
Atendimento Proporcionar ao | Idosos com | Construgédo  da | 12 meses
com Terapeuta | idoso  autonomia, | idade igual autonomia,
Ocupacional maior capacidade | ou superior | promover a
de suas habilidades | a 60 anos convivéncia mista
e independéncia entre 0s
em atividades do residentes de
dia a dia diversos graus de
dependéncia
Visita Buscar Idosos com | Fortalecimento 12 meses
Domiciliar aproximagdo dos | idade igual | dos vinculos
familiares com os | ou superior | familiares.
idosos  acolhidos, | a 60 anos
orientar e informar
a situagdo do idoso
acolhido entre
outros.
Cuidados de | Administrar Idosos com | Promogao a | 12 meses
Enfermagem medicacoes idade igual | saude.




prescritas pelo | ou superior
meédico, aferir | a 60 anos
pressao, fazer
controle do
diabetes.
Momento Proporcionar Idosos com | Integracao, 12 meses
cultural distracao, raciocinio | idade igual | memoéria,
l6gico e | ou superior | diversao,
divertimento, com a | a 60 anos conhecimento e
exibicao de fimes e autoestima.
musicas
apropriadas.
5.1 — Cronograma de Atividade:
ATIVIDADES PERIODO

COM IDOSOS ACOLHIDOS

Triagem para acolhimento

Conforme demanda e vaga disponivel.

Refeicbes Balanceadas

Diariamente: café da manha; almogo; cafe
da tarde; jantar e ceia.

Higienizagao e Vestuario

Diariamente.

Manicure / Cabelereiro

Bimestral com intervalo de 15 dias (segunda-
feira).

Barbeiro

Semanalmente as sextas-feiras (7h as 16h).

Trabalhos artesanais

Semanalmente as segundas-feiras e
quartas-feiras.

Momento cultural

Mensalmente.

Comemoracao de Aniversariantes Mensalmente.
Atendimento Social Diariamente.
Cuidados de enfermagem Diariamente.

Atendimento com Psicologa

Semanalmente as segundas-feiras, quartas-
feiras e quintas-feiras

Atendimento com Terapeuta
Ocupacional

Semanalmente

COM OS FAMILIARES E

JOU PESSOA DE REFERENCIA

Visitas domiciliares e contato
telefénico

Sempre que necessario.
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Contato:

Encaminhamentos a rede Sempre que necessario.
socioassistencial
Reunides em parceria com o CREAS | Trimestralmente

Aproximagao com os familiares Diariamente.

COM OS FUNCIONARIOS
Reunido de equipe realizada pela Mensalmente.
enfermeira

Contato com a rede socioassistencial | Sempre que necessario.

MONITORAMENTO / AVALIAC}AO
Monitoramento Sistematicamente.
Avaliagao Semestral.

VI - RECURSOS FISICOS:

A OSC localizada no bairro Jardim Santa Clara no municipio de Novo
Horizonte possui uma area construida de 3.600m?2, com acessibilidade conforme a
Norma da ABNT (NBR9050) composta por:

03 quartos com banheiros (com camas para acomodacéao; armarios;
ventiladores de parede; barra de seguranga nos banheiros e tapetes
antiderrapantes);

13 quartos sem banheiros (com camas para acomodagao e armarios)

04 banheiros (com barras de seguranga e tapetes antiderrapantes),

01 sala de TV (com TV, sofa e ventiladores);

01 cozinha (com fogéo; forno; freezer horizontal, pia e todo equipamento
necessario para produgéo de todos alimentos diarios)

01 refeitorio (com mesa, cadeiras, ventiladores, ar condicionado e pias para
higienizagdo das méos);

01 despensa (alimentos armazenados com controle de validade e camera
fria);

01 escritorio (computadores, armarios, mesas, cadeiras, ventilador e ar
condicionado);

01 almoxarifado;

01 saldo de beleza (cadeira de cabeleireira, cadeira de barbeiro, cadeira de
manicure, lavatério e ventilador);

01 sala de enfermagem (dispensa de medicagao, mesas, pia, armarios e
ventilador);

01 sala da enfermeira (mesa, computador, armarios para armazenamento de
medicag&o, armario para prontuarios, maca, equipamentos basicos para consulta
médica, ventilador e ar condicionado);

11
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01 sala de fisioterapia (ar condicionado e equipamentos para realizagao da

fisioterapia);

01 lavanderia (secadora industrial, passadeira industrial, maquina de lavar

industrial e armario);
01 pétio (mesas, cadeiras e ventiladores)

Vil - RECURSOS HUMANOS:

71 - Recursos Humanos da OSC:

| A T [Carga | Vinculo [Fonte de Pagamento
Qt F“m}ao g Fom!asao | Horaria | Empregat s S e
W i (Semanal) |icio | o
03 Cmdador de Idoso Fundamental 44 C.LT. Repasse Municipal
Comp h/semanais (F.M.1)
02 | Servigos Gerais Fundamental 44 C.LT. Repasse Municipal
Comp h/semanais (F.M.1.)
01 | Assistente Social Ensino Superior | 30 C.LT. Repasse Municipal
h/semanais (F.M.1.)
01 | Psicologa Ensino Superior | 15h/semanai | C.L.T. Repasse Municipal
S (F.M.1.)
01 | Terapeuta Superior 16h/semanai | C.L.T. Repasse Municipal
Ocupacional Completo S (CENTRO DIA)
01 | Cuidador Médio Completo | 44 C.LT: Repasse Municipal
h/semanais (CENTRO DIA)
03 | Cuidador de Idoso | Médio Completo | 44 C.L.T. Repasse Municipal
h/semanais
03 | Servigos Gerais Fundamental Inc | 44 C.L.T. Repasse Municipal
h/semanais
01 | Cozinheira Fundamental Inc | 44 C.L.T. Repasse Estadual
h/semanais
01 | Servigos Gerais Fundamental Inc | 44 G.LT. Repasse Estadual
h/semanais
01 | Enfermeira Ensino Superior | 30 C.LT. Contrapartida
h/semanais
05 | Técnico de | Curso Técnico 44 C.L.T. Contrapartida
Enfermagem h/semanais
01 | Cuidador de Idoso Médio Completo | 44 C.L.T. Contrapartida
h/semanais
03 | Servicos Gerais Fundamental Inc | 44 C.LT. Contrapartida
h/semanais
01 | Auxiliar Médio 40 Prest. Contrapartida
Administrativa Completo h/semanais Serv.
01 | Auxiliar Ensino Superior | 44 C.L.T. Contrapartida
Administrativa h/semanais

12




01 | Nutricionista Superior 20 Prest. Contrapartida
Completo h/semanais Serv.

04 | Servigos Gerais Fundamental Indeterminad | Voluntario | Voluntario
Comp 0

13
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/ lacanga, n° 374 - Jardim SantaClara

3543 - 1436 E-mail: lardevelhicemss@vivointernetdiscada.com.br

DESCRICAO DAS DESPESAS DE ACORDO COM RESOLUGCAO SEADS 15 DE
15/07/2006;: PORTARIA N. 448 DE 13 DE SETEMBRO DE 2002 DO MINISTERIO
DA FAZENDA E NOB RH/SUAS:

Outras despesas e custeio

- Consumo: Pagamentos de despesas tais como: géneros_alimenticios (agua,
arroz, feijao, macarréo, 6leo, sal, agtcar, condimentos e temperos, carnes diversas,
leite, salsicha, presunto, mugarela, mortadela, salame, queijo fresco, lombinho, agua
mineral, paes variados, mistura para bolo, fermento biologico, refrigerante, suco,
biscoitos, sorvete, frutas, e afins); material de higiene e de limpeza (sabonete,
shampoo, papel toalha, escova, cotonete, sabdo, detergente, pano, balde,
vassoura, rodo, sabdo em p6, amaciante, alvejante, desinfetante, saco para lixo,
lixeira, lixo plastico creme dental, fio dental, enxaguante bucal, creme corporal,
escova de dente, e afins); material educativo e esportivo (bolas, jogos de mesa, e
afins); material didatico (agenda em geral, caderno, caneta, lapis, clipes, extrator
de grampo, cartucho e toner para impressora, pastas diversas e afins); vestuarios,
tecidos e aviamentos (material de cama, mesa e banho, toalhas de banho, lengol,
fronhas, capa de colchdo, cortina, tapete, almofada, travesseiro e colchao
(densidade menor que 33) camiseta, camisas, cintos, botdes, calgas, short/bermuda,
roupas intimas, meias, calgados sapato, ténis, chinelo, coturno, botina em geral,
blusa de frio abrigo e afins); material de copa de cozinha (bandejas, vasilhas
plasticas, colheres, copos, frigideiras, talheres, xicaras, garrafas térmicas, panelas,
refratarios, formas, panos de cozinha, pratos, escorredor de pratos, recarga degase
afins); combustiveis e lubrificantes automotivos: (combustivel o6leo lubrificante
automotivo, e afim).

- Servicos de Terceiros: Pagamentos de despesas, tais como: Servigos técnicos
profissionais, contratagdo de pequenos reparos/manutengao do imével, da entidade,
servigos de telecomunicagdes, internet, agua e esgoto, energia eletrica contratagao
de profissionais para palestras Sécioeducativa, contratagao de profissionais para
ministrar cursos e oficinas, servico de apoio administrativo, técnico e operacional,
outros servigos de terceiros, pessoa juridica (Pessoa fisica e Pessoa Juridica), e
afins.

- Recursos humanos: Salarios, encargos sociais, férias, 13° salario, adicional
noturno, adicional de insalubridade, horas extras, adicional por tempo de servigo,
rescisdes de contrato de trabalho e afins dos funcionarios da entidade, e sera
provisionado todo més o valor para pagamento de décimo terceiro salario e férias
sendo realizada mensalmente aplicagao financeira.

18



Santa Clara

X — IMPACTO SOCIAL ESPERADO:

- Redugso de violéncia e/ou negligéncia em relagao ao idoso;
- Redugao de idosos em situagéo de rua e de abandono;
- Resgate de vinculos familiares e comunitarios;
- Construgdo da autonomia,;
- Individuos e familias incluidas e acompanhadas em servicos e com acesso a
oportunidades;
- Resgate da autoestima e valorizag&o do idoso

XI — MONITORAMENTO E AVALIAGAO:

Os procedimentos de monitoramento e de avaliagao das atividades
constantes deste Plano de Trabalho sera um processo continuo e participativo, entre
os profissionais da Equipe Técnica Interdisciplinar, idosos acolhidos e membros da
Diretoria da OSC, visando o surgimento de eventuais problemas na sistematica da
mesma.

No processo serdo utilizados questionarios especificos a fim de acompanhar
o processo de execugdo do programa/servicos. Desse modo, poderao ser
identificados os resultados, inclusive com o apontamento das dificuldades e de
eventuais alteragbes nas metodologias, contribuindo assim, com a efetividade e a
eficacia.

Novo Horizonte - SP, 23 de outubro de 2019.

& rad
CRESS 5q.0 Sily

87
o o Sl s S8

Maria Lourengo Prado da Silva
Assistente Social
CRESS: 58.786
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PLANO DE TRABALHO 2020

- IDENTIFICAGAO DA OSC:
1.1IDENTIFICAGAO DA OSC:

Nome: Lar de Velhice Maria de Sousa Spinola
CNPJ: 51.347.540/0001-87

Enderec¢o: Rua lacanga n° 374

Bairro: Jardim Santa Clara

CEP: 14.960-000

Telefone: 17- 3542.1935

E-Mail: lardevelhicemss@hotmail.com

Horario de Funcionamento: Ininterrupto — todos os dias 24 horas por dia

1.2IDENTIFICAGAO RESPONSAVEL LEGAL:

Nome: José Aristides Luiz

RG: 10.123.403

CPF: 735.350.528-1

Formagéo: Curso Técnico em Contabilidade
Enderego: Rua Antonio Cardoso n° 239 — Centro
CEP: 14.960-000

Municipio: Novo Horizonte/SP

Telefones: (17) 3542-1935 / (17) 3543-1436
e-mail: lardevelhicemss@hotmail.com

Data de inicio do Mandato: 01/02/2019

Data de término do Mandato: 31/01/2022

1.3IDENTIFICAGAO TECNICA RESPONSAVEL:

Nome: Maria Lourengo Prado da Silva
Cargo/Funcgao: Assistente Social
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Formagéo Profissional: Ensino Superior

N° do Orgao de Classe: CRESS: 58.786
Endereco: Rua Manoel Paulino de Oliveira, n® 199
Bairro: Jd Alvorada

CEP: 14.960-000

Telefone: (17) 996699458

E-Mail: mariapradoo@hotmail.com

Il - APRESENTAGAO DA OSC:

MISSAO: Proporcionar melhor qualidade de vida aos idosos acolhidos e
atendidos, com base nos principios éticos, humanitarios e de responsabilidade
social, por meio de todos os esforgos possiveis dos envolvidos, garantindo aos
idosos um envelhecimento saudavel e com dignidade.

VISAO: Tornar-se um centro de referéncia no atendimento aos idosos, com
énfase na reabilitagdo fisica e emocional, onde todos os assistidos possam viver
em harmonia e se sintam valorizados individualmente.

VALORES: Os valores da espiritualidade crista: amor, caridade, fraternidade,
humildade e justica; somados aos valores institucionais: competéncia, experiéncia
e vigilancia constante; foram a esséncia da instituicao norteando todas as suas
atividades.

a) Experiéncia Prévia:

O Lar de Velhice Maria de Souza Spinola surgiu de uma iniciativa do
paroco da Igreja Matriz de S&o José, Dom Rubens Augusto de Souza Spinola em
1974 com a finalidade em acolher pessoas que viviam nas ruas da cidade
abandonadas e sem familias. No mesmo ano o paroco conseguiu a doagao de
uma area no Bairro Jardim Santa Clara e com a colaboragéo de voluntarios foi
construindo a OSC. Durante o atendimento a entidade contava com a dedicagao
de um casal que cuidava das pessoas acolhidas. Em 04 de Setembro de 1981
apds uma reunido com os voluntarios foi criado o Estatuto Social da OSC e desde
entdo a mesma passou por adequagdes buscando sempre sua legalidade.
Atualmente tem constituida uma Diretoria e um Conselho Fiscal para administrar
e fiscalizar através de monitoramento a aplicagdo dos recursos financeiros e
patriménios, bem como o desenvolvimento das agoes socioassistenciais. A OSC
teve reconhecimento publico através de diversas Certificacoes e Alvaras.
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Com capacidade de acolhimento de 60 pessoas idosas a OSC também
ampliou os servicos ofertados passando também a atender, desde margo de
2016, a modalidade de Centro Dia para até 10 idosos.

Ambos os servigos estdo inscritos no Conselho Municipal de Assisténcia
Social (CMAS) e no Conselho Municipal do Idoso (CMI).

Assim, constata-se que a OSC é idénea e estd em pleno e regular
funcionamento no municipio de Novo Horizonte.

b) Certificagoes:

- Titulo de Utilidade Publica Federal

- Titulo de Utilidade Publica Estadual — n° 582/2003, de 20 de Novembro

de 2003

- Titulo de Utilidade Publica Municipal — Lei n® 997 de 22 de Junho de

1.983

- Inscrigdo no Conselho Municipal da Assisténcia Social

- Inscrigao no Conselho Municipal do Idoso

- Reconhecida pelo Sistema Unico da Assisténcia Social (S.U.A.S.) por
meio do Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (C.E.B.A.S.)
emitido pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (M.D.S.)
sob n°® 71000.052503/2015-01 publicada no D.O. de 29/9/2015.

c) Atuacao em rede:

A OSC atua em rede com os servicos socioassistenciais e servigos de
politicas publicas setoriais. Dentre a articulagao destacamos algumas como:
CREAS ‘Centro de Referencia Especializado de Assisténcia Social”: A OSC
participa das atividades desenvolvidas na rede socioassistencial local. Para o
acolhimento é realizado articulagdo com a equipe do CREAS do municipio, com o
objetivo de verificar a dinamica familiar fortalecendo os seus vinculos afim de
manté-los no convivio familiar. Havendo o acolhimento a equipe técnica da OSC
em parceria com o CREAS realiza palestras para os familiares com o intuito de
resgatar os lagos afetivos e orientagées socioeducativas.

CRAS “Centro de Referéncia de Assisténcia Social”: Alguns idosos inclusive os
que fazem parte do projeto CENTRO - DIA participam de uma oficina de danga e
do servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo, ambos ofertados no
CRAS.

Diretoria Municipal de Salude: Para dar uma melhor assisténcia ao idoso
acolhido/Centro-Dia, a OSC conta com a parceria da rede pulblica de saude
através de consultas médicas, medicamentos, exames, atendimento de
fisioterapia, transporte para atendimento nos municipios de referéncia.



‘_fv_f{_jLar'de Velh_lce Marla de Souza Spmala‘*

.Dec!arada Utilidade Pubnca pel )
Baclgrada_l.ltlﬁdade Publica Fe

Rua lacanga, n° 374 - Jardim Santa Clara
-“,;,zc:ontato (17) 3542~1935 (17) 3543 - 1436 E-mall: iardeveﬂmcemss@homail;com.br-

Diretoria Municipal de Esporte: semanalmente a Diretoria de Esportes realiza
atividades esportivas e de alongamento aos idosos e demais 6rgdos do Sistema
de Garantia de Direitos como C.M.I. “Conselho Municipal do Idoso” e Ministério
Publico.

a) Relevancia Publica / Justificativa:

A populagdo idosa tem crescido no Brasil € no mundo. Os estudos fazem
projecdes que no ano de 2025 o Brasil terda em média 34 milhdes de habitantes
com mais de 60 anos de idade. Esse crescimento, advindo de muitos fatores,
retrata 0 aumento da expectativa de vida. Assim, concomitante aos numeros vem
o desafio em propor politicas publicas que va ao encontro desta demanda. Em
busca da superagdo destes desafios destacamos os marcos legais como a
Constituicao Federal, a Politica Nacional do Idoso e o Estatuto do Idoso. Mesmo
diante de arcabougo legal outro desafio consideravel é a situagdo econémica em
que o Pais atravessa refletindo significativamente nas familias de classe media e
baixa gerando alguns conflitos familiares, violagées de direitos, fragilizagdo de
vinculos e até mesmo seu rompimento, além da fase natural do processo vital de
envelhecimento que apresenta e requer cuidados especificos nem sempre
disponiveis pelas familias.

Diante disto as OSC de cuidados as pessoas idosas sdo algumas das
alternativas para atendimento. Assim, torna-se necessaria e essencial o
atendimento do idoso através da Gnica OSC do municipio os quais serao
atendidos por uma equipe multidisciplinar que garantira sua identidade,
integridade e histéria de vida.

b) Capacidade Técnica e Operacional:

A OSC possui capacidade técnica operacional para cumprimento do objeto
proposto no Plano de Trabalho. Toda a estrutura fisica da OSC esta adequada
conforme as necessidades do publico atendido. Em seu quadro de funcionarios
ha servidores com qualificagdo profissional adequada e em quantidade suficiente
para a execugao do Plano.

A OSC possui aproximadamente um quadro de Recursos Humanos de 28
(vinte e oito) funcionarios, 04 (quatro) profissionais voluntarios e 02 (dois)
Prestadores de Servigo, sendo uma das prestadoras a Terapeuta Ocupacional
paga com esta parceria.

Os recursos financeiros da OSC sdo provenientes da parceria com a
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social — SEDS, Prefeitura Municipal de
Novo Horizonte, F.M.I. (Fundo Municipal do Idoso) e outra fonte de financiamento
é proveniente do beneficio dos idosos acolhidos de acordo com




| "La_rie Velh_lce Maif-la_ def?Souza Spmola?f

Contato: (1?) 3542*1935 (1?) gl 1436 E-ma ,_Ma'rdevelhicemss@héhnaﬂ com.br

o Estatuto do Idoso (70%). A OSC também realiza eventos durante todo o ano
com a finalidade de angariar recursos de contrapartida para suprir as despesas,
como venda de churrasco, noite do caldo, bazar da sobremesa, barraca do crepe,
venda de massas (Canelone e Rondele), além de doagdes da sociedade civil em
geral como alimentos, produtos de limpeza e higiene.

Il - DIAGNOSTICO DA REALIDADE

3.1Caracterizagdo das vulnerabilidades sociais do territorio,
considerando o publico a ser atendido e a realidade a ser transformada:

Localizada em um dos bairros periférico mais antigo e populoso do
municipio conhecido como Jardim Santa Clara, a OSC possui facil acesso e
notoriedade dos municipes. Com populagdo predominante de pessoas idosas e
com baixa escolaridade, as vulnerabilidades sociais estdo associadas, por um
lado, com situagbes préprias do ciclo de vida das pessoas e, por outro, com
condigbes das familias, da comunidade e do ambiente em que as pessoas se
desenvolvem. Elas variam em decorréncia do menor ou maior grau de
dependéncia, ignorancia ou mesmo imprudéncia diante dos efeitos nocivos de
uma agdo ou omissdo, propria ou alheia e estdo relacionadas & pobreza, as
deficiéncias, a salde e as violéncias, mas €& preciso investigar outras
vulnerabilidades como a falta de moradia, inseguranca, falta de acesso a
educacao, cultura, lazer, etc.

Estas vulnerabilidades sociais do territorio geram insegurangas
comprometendo a capacidade do idoso de assegurar por si mesmo sua
independéncia social, pois requer uma serie de necessidades, urgéncias etc, nem
sempre passiveis de serem atendidas pela familia, pois as vezes é dela que sofre
algumas violagoes de direitos e por isto se trancam em seu siléncio.

3.2Descricdo do servigo/projeto em conformidade com a Tipificagao
Nacional de Servigos Socioassistencial ou normativa especifica do projeto:
Segundo Resolugdo n° 109 de 11/11/2009 que aprova a Tipificagdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais por niveis de complexidade do S.UA.S.
(Sistema Unico da Assisténcia Social), a OSC Lar de Velhice Maria de Souza
Spinola oferta Servico de Protegdo Social Especial de Alta Complexidade de
Acolhimento Institucional na modalidade “abrigo institucional” para idosos com
caracteristica que acolhe idosos com diferentes necessidades e graus de
dependéncia e também o Servico de Protecdo de Média Complexidade na
modalidade Centro Dia desde 03/2016
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3.3Detalhamento do Ptblico Atendido:
Modalidade de Atendimento: Centro Dia
Protecao: Social Especial de Média Complexidade
Servigo: Servico de Protecdo Social Especial para pessoas com deficiéncia,
idosas e suas familias
Usuarios: idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou
com diversos graus de dependéncia.
Forma de Acesso ao Servico: Demanda referenciada pela Rede
Socioassistencial do Municipio de Novo Horizonte, CREAS, Ministério Publico e
procura por familiares.
Abrangéncia: Municipal (zona urbana e rural)
Numero de Vagas na OSC: até 10 (dez)
Periodo de Vigéncia do Plano de Trabalho:01/01/2020 até 31/12/2020.

3.4- Descricao de como a realidade social sera transformada:

Atraveés do trabalho da equipe multiprofissional da OSC a realidade social
apresentada no municipio sera transformada através da redugdo das violagdes
dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia; construcao /
reconstrugdo da autonomia dando condigbes as familias de serem incluidas em
servigos e acesso a oportunidades de emprego, rompimento do ciclo da violéncia
domestica/familiar, visando manté-lo em seu ciclo familiar uma vez que o idoso
sera atendido para que seu familiar possa exercer atividades laborativas sem que
seus vinculos sejam rompidos.

3.5- Descrigao da agao / servigo a ser qualificado:

A OSC conforme preconiza a Resolugao n° 109 de 11/11/2009 proporciona
0 acesso as atividades culturais, esportivas, recreativas, educativas, lidicas e de
lazer na comunidade, através de parceria com os equipamentos do municipio
como: CREAS, CRAS, C.C.l. e voluntarios da comunidade: visando desenvolver
habilidades, aptidées e capacidades conquistando assim maior autonomia em
suas escolhas e atividades basicas.

O atendimento fornecido pela OSC envolve agbes socioassistenciais como:
acolhida, recepgéo, escuta qualificada, elaboragdo de relatérios/prontuarios,
orientagédo e encaminhamentos para a rede de servigos locais, promogéo de
acesso a documentagdo pessoal, articulagdo com outras politicas publicas,
desenvolvimento do convivio grupal e social, informagdo e comunicagéo de
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defesa de direitos, atividades que visam a reestruturacéo e o fortalecimento de
vinculos familiares, comunitarios e sociais entre outras.
Garante a privacidade, respeito aos costumes e as tradigées religiosas

entre outras.

IV — DESCRICAO DAS METAS QUALITATIVA E QUANTITATIVA:

4.1 — Objetivos gerais:

Ofertar Servico de Protecdo Social Especial para pessoas idosas e suas
familias em Centro-Dia a fim de promover autonomia e a melhoria na qualidade
de vida das pessoas idosas, seus cuidadores e suas familias.

4.2 - Objetivos especificos:

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

RESULTADOS ESPERADOS

Promover a melhoria da
qualidade de vida das pessoas
idosas com dependéncia, seus
cuidadores e suas familias;

1. Melhoria da qualidade de vida dos idosos e
suas familias

a) Relatos dos usuarios a respeito da
contribuicdo do Servico na melhoria da
qualidade de vida;

b) Identificar os idosos que:
v" diminuiram a
dependéncia
terceiros;
v diminuiu o isolamento social
v ampliou suas relagdes sociais;

situacédo de
de cuidados de

Desenvolver acoes
especializadas para a
superagdo das  situacgbes
violadoras de direitos que
contribuem para a

intensificagcao da dependéncia;

Redugédo de agravos decorrentes de situagées
violadoras de direitos.

a) ldentificar a redugdo de situagbes de
negligéncias, violéncia e ruptura de
vinculos familiares atraves dos
atendimentos psicossociais, evolugao do
PIA, relatos dos cuidadores e usuarios;

Prevenir o abrigamento e a

Fortalecimento da convivéncia familiar e

7




segregagao dos usuarios do
Servigo, assegurando o direito
a convivéncia familiar e

comunitaria.

a) Acompanhar a resolutividade da Inclusao

comunitaria, dos usuarios no Servigo;
b) Verificar a garantia da oferta de
atividades que contribuam com a
construgcéo da autonomia dos usuarios;
Promover acessos a | Acesso aos direitos socioassistenciais.
beneficios, programas de

transferéncia de renda e outros
servigcos socioassistenciais, das
demais  politicas  publicas
setoriais e do Sistema de
Garantia de Direitos;

a) Verificar a resolutividade do acesso a
aposentadoria, beneficios, programas de
transferéncia de renda;

b) Verificar a resolutividade da Inclusdo dos
usuarios do Centro Dia em outros
Servicos  das Politicas Setoriais
presentes no seu territério de moradia.

Promover apoio as familias na
tarefa de cuidar, diminuindo a
sua sobrecarga de trabalho e
utilizando meios de comunicar
e cuidar que visem a
autonomia dos envolvidos e
nao somente cuidados de
manutengao;

Diminuicdo da sobrecarga dos cuidadores
advinda da prestagdo continuada de cuidados
ao idoso

a) Verificar através de relatos dos
cuidadores/familiares constatar se a
inclusdo no  Servico diminuiu a

sobrecarga da familia na tarefa de cuidar.

Protegéo Social voltada ao desenvolvimento de
autonomias.

a) Analise da possibilidade de ampliagéo
vagas de idosos no servigo de centro dia;

b) Identificar  vivéncias de
construcao de autonomia

positivas

c) Levantamento mensal das atividades
ofertadas pelo Servico que contribuiram
com a construgdao da autonomia dos
usuarios;

d) Relatos das familias/cuidadores colhidos

8
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na implementacdo do PIA sobre avangos
em relagdo ao desenvolvimento da
autonomia.

4.3 — Meta de atendimento: atender até 10 idosos de ambos 0s sexos
com idade igual ou superior a 60 anos.

V - METODOLOGIA:

O Servigo propiciara aos usudrios atividades individuais, em grupo e
comunitarias, através do desenvolvimento de atividades que oportunizem o
resgate da autoestima, possibilitando o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios. As agbes serdo planejadas de forma coletiva, com envolvimento
dos idosos, familiares e equipe técnica.

A inclusdo de usuarios no Servigo acontecera mediante triagem realizada
em parceria com o CREAS e/ou por familiares.

As reunides com as familias abordardo temas/assuntos conforme
demandas apresentadas pelos usuarios, equipe técnica.

O processo de construgdo do Plano Individualizado de Atendimento - PIA,
sera realizado com envolvimento do idoso, familia, equipe técnica, de maneira
que contribua com o estabelecimento de metas e objetivos a serem atingidos ao
longo da permanéncia do idoso no Servigo.

A equipe técnica do Servigo é compartilhada entre o Centro-Dia e I.L.P.l.
(Instituigo de Longa Permanéncia para ldoso), tendo a responsabilidade de
manter atualizados e alimentados os prontuarios individualizados dos idosos.

Sera realizado reuniées da OSC juntamente com o CREAS, visando a analise da
demanda/ oferta/ encaminhamentos e inclusao.

Atividades Objetivo Publico Resultados Tempo
Alvo esperados de
Execugao

Refeigbes Oferecer sempre | Idosos com | Promogao de | 05 meses
Balanceadas um cardapio | idade igual | saude e

saudavel, ou superior | prevengéo de

diferenciado, a 60 anos | doengas

adequado ©

apetitoso.
Higienizagdo e | Prevenir infecgdes, | I[dosos com | Satde e bem | 05 meses
Vestuario assaduras e | idade igual | estar

cuidados com a | ou superior

higienizacdo dos | a 60 anos




dentes.

Comemoragéo | Comemorar os | Idosos com | Momento  para | 05
dos aniversariantes do | idade igual | celebrar a vida
Aniversariantes | més. ou superior | sempre que
a60anos |possivel com a
presenca do
familiar.
Manicure, Resgatar a | ldosos com | Auto estima 05 meses
Barbeiro e | vaidade, idade igual
Cabelereiro autoestima e bem | ou superior
estar, através de | a 60 anos
cortes de cabelo,
penteados, unhas
etc.
Aproximagao Visita do idoso a | Ildosos com Resgate e/ou | 05 meses
com a familia | familia, visita da | idade igual | fortalecimento do
familia ao idoso, | ou superior | vinculo familiar.
em especial nas | a 60 anos
datas
comemorativas.
Trabalhos Resgatar 0 | Idosos com | Coordenagéo 05 meses
artesanais movimento motor e | idade igual | motora,
a ocupagao | ou superior | valorizagdo e
mental. a 60 anos | autoestima.
Atendimento Desenvolver agdes | Idosos com | Atendimento 05 meses
social de acordo com as | idade igual | social individual
necessidades dos | ou superior | e coletivo.
idosos, objetivando | a 60 anos | Parcerias  com
0 convivio familiar segmentos da
e social. sociedade.
Fortalecimento
dos vinculos e
integracao de
todos.
Visita Buscar ldosos com | Fortalecimento 05 meses
Domiciliar aproximacdo dos | idade igual | dos vinculos
familiares com os | ou superior | familiares.
idosos acolhidos, | a 60 anos

orientar e informar
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a situagdo do

idoso acolhido

entre outros.
Cuidados  de | Administrar Idosos com | Promogéao a | 05 meses
Enfermagem medicagdes idade igual | salde.

prescritas pelo | ou superior

medico, aferir | a 60 anos

pressao, fazer

controle do

diabetes.
Momento Proporcionar Idosos com | Integragéo, 05 meses
cultural distracao, idade igual | memoria,

raciocinio logico e | ou superior | diversio,

divertimento, com | a 60 anos | conhecimento e

a exibicao de autoestima.

filmes e musicas

apropriadas.
Atendimento Proporcionar  ao | ldosos com | Construgdo da | 05 meses
com Terapueta | idoso autonomia, | idade igual | autonomia,
Ocupacional maior capacidade | ou superior | promover a

de suas | a 60 anos | convivéncia

habilidades e mista entre os

independéncia em residentes de

atividades do dia a diversos graus

dia. de dependéncia
Atendimento Atendimento Idosos com | Fortalecimento 05 meses
com Psicéloga | individual e em |idade igual | dos vinculos e

grupo, buscar o | ou superior | melhoria na

fortalecimento de | a60 anos | qualidade de

vinculos e vida do idoso

melhoria na

socializagao e

qualidade de vida
do idoso.

11
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5.1 — Cronograma de Atividade:

ATIVIDADES PERIODO

COM IDOSOS ACOLHIDOS E CENTRO DIA

Triagem para acolhimento/ Inclusdo]Conforme demanda e vaga disponivel.
Centro- Dia

Refeicdes Balanceadas Diariamente: café da manh3; almoco; café
da tarde; jantar e ceia.

Higienizacao e Vestuario Diariamente.

Manicure / Cabelereiro Bimestral com intervalo de 15 dias (segunda-
feira).

Barbeiro Semanalmente as sextas-feiras (7h as 16h).

Trabalhos artesanais Semanalmente as segundas-feiras e
guartas-feiras.

Momento cultural Mensalmente.

Comemoracéao de Aniversariantes Mensalmente.

Atendimento com Psicéloga Semanalmente as segundas-feiras, quarta-
feiras e quintas-feiras

Atendimento com Terapeuta | Semanalmente

Ocupacional

Atendimento Social Diariamente.

Cuidados de enfermagem Diariamente.

COM OS FAMILIARES E/OU PESSOA DE REFERENCIA

Visitas ~ domiciliares e contato|Sempre que necessario.
telefénico

Encaminhamentos a rede | Sempre que necessario.
socioassistencial

Reuniées em parceria com o CREAS | Trimestralmente

Aproximagéo com os familiares Diariamente.

COM OS FUNCIONARIOS

Contato com a rede socioassistencial | Sempre que necessario.

MONITORAMENTO / AVALIAGCAO

Monitoramento Sistematicamente.

Avaliagdo Semestral.

VI - RECURSOS FisICOS:

A OSC localizada no bairro Jardim Santa Clara no municipio de Novo
Horizonte possui uma area construida de 3.600m2, com acessibilidade conforme a
Norma da ABNT (NBR9050) composta por:

12
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03 quartos com banheiros (com camas para acomodagdo; armarios:
ventiladores de parede; barra de seguranga nos banheiros e tapetes
antiderrapantes);

13 quartos sem banheiros (com camas para acomodacg&o e armarios)

04 banheiros (com barras de seguranga e tapetes antiderrapantes);

01 sala de TV (com TV, sofa e ventiladores);

01 cozinha (com fogéo; forno; freezer horizontal, pia e todo equipamento
necessario para produgdo de todos alimentos diarios)

01 refeitorio (com mesa, cadeiras, ventiladores, ar condicionado e pias para
higienizagdo das maos);

01 despensa (alimentos armazenados com controle de validade e camera
fria);

01 escritério (computadores, armarios, mesas, cadeiras, ventilador e ar
condicionado);

01 almoraxifado;

01 saldo de beleza (cadeira de cabeleireira, cadeira de barbeiro, cadeira de
manicure, lavatério e ventilador);

01 sala de enfermagem (despensa de medicacao, mesas, pia, armarios e
ventilador);

01 sala da enfermeira (mesa, computador, armarios para armazenamento
de medicagdo, armario para prontudrios, maca, equipamentos basicos para
consulta médica, ventilador e ar condicionado);

01 sala de fisioterapia (ar condicionado e equipamentos para realizagéo da
fisioterapia);

01 lavanderia (secadora industrial, passadeira industrial, maquina de lavar
industrial e armario);

01 patio (mesas, cadeiras e ventiladores)

Vil - RECURSOS HUMANOS:

7.1 — Recursos Humanos da Entidade:

| - | e Carga Vinculo | Fonte de Pagamento

Qt | Fungao Formagdo Horaria - |Empregat i = .. -

e e i g g - |(Semanal) |icio Skt

03 | Cuidador de Idoso Fundamental 44 C.LT. Repasse Municipal
Comp h/semanais (F.M.1)

02 | Servigos Gerais Fundamental 44 C.L.T. Repasse Municipal
Comp h/semanais (F.M.1)

13
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01 | Assistente Social Ensino Superior | 30 CLT. Repasse Municipal
h/semanais (F.M.1)
01 | Psicologa Ensino Superior | 15h/semanai | C.L.T. Repasse Municipal
s (F.M.1.)
01 | Terapeuta Superior 16h/semanai | C.L.T. Repasse Municipal
Ocupacional Completo S (CENTRO DIA)
01 | Cuidador Médio Completo | 44 C.L.T. Repasse Municipal
h/semanais (CENTRO DIA)
03 | Cuidador de Idoso Médio Completo | 44 G.L.T. Repasse Municipal
h/semanais
03 | Servigos Gerais Fundamental Inc | 44 C.L.T: Repasse Municipal
h/semanais
01 | Cozinheira Fundamental Inc | 44 C.LT. Repasse Estadual
h/semanais
01 | Servigos Gerais Fundamental Inc | 44 C.L.T. Repasse Estadual
h/semanais
01 | Enfermeira Ensino Superior | 30 G.L.T. Contrapartida
h/semanais
05 | Técnico de | Curso Técnico 44 C.L.T. Contrapartida
Enfermagem h/semanais
01 | Cuidador de Idoso Médio Completo | 44 C.LT. Contrapartida
h/semanais
03 | Servigcos Gerais Fundamental Inc | 44 C.LT. Contrapartida
h/semanais
01 | Auxiliar Médio 40 Prest. Contrapartida
Administrativa Completo h/semanais Serv.
01 | Auxiliar Ensino Superior | 44 C.LT. Contrapartida
Administrativa h/semanais
01 | Nutricionista Superior 20 Prest. Contrapartida
Completo h/semanais Serv.
04 | Servigos Gerais Fundamental Indeterminad | Voluntario | Voluntario
Comp 0
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- Recursos humanos: Salarios, encargos sociais, férias, 13° salario, horas

extras, adicional por tempo de servico, adicional insalubridade rescisdes de

contrato de trabalho e afins dos funcionarios da entidade, e sera provisionado

todo més o valor para pagamento de décimo terceiro salario e férias sendo

realizada mensalmente aplicagéo financeira.

X —IMPACTO SOCIAL ESPERADO:

- Redugéo de violéncia e/ou negligéncia em relagcéo ao idoso;

- Redugao de idosos em situagéo de rua e de abandono;

- Resgate de vinculos familiares e comunitarios;

- Construgao da autonomia:

- Individuos e familias incluidas e acompanhadas em servigos e com

acesso a oportunidades;

- Resgate da autoestima e valorizagao do idoso.

XI - MONITORAMENTO E AVALIACAO:

O monitoramento e avaliaco sera por meio de:
* Reunides avaliativas bimestral com profissionais envolvidos no projeto;

e Relatérios dos trabalhos e ocorréncias.

A avaliagao sera pautada na construgao da autonomia do idoso, pois

08 mesmos possuem idade bem avancada e a maioria possui o

ALZHEIMER, doenca degenerativa que faz com que o idoso perca a
memoria desconhecendo tudo e todos ao seu redor.

O QUE SERA | QUAND | QUEM ANALISE QUANTITATIVA ET
AVALIADO (o] PARTICIPA | QUALITATIVA

Cumprimento | Mensal Equipe técnica e Elaboragdo e andlise dos
da meta

relatérios circunstanciados em
relagéo ao Plano:

e Anadlise dos instrumentais de
acesso e permanéncia em
relagdo ao publico e meta
estabelecidos no Plano:
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e Acompanhamento da execucgédo

em relacao ao
Servigo.

equipe técnica

do servigo;
Cumprimento | Trimestr | Usuarios e Avaliacao coletiva e
dos objetivos | al familiares e participativa sobre o impacto do
especificos equipe técnica servico ofertado na vida do
usuario:
Fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios;
Levantar 0s objetivos
cumpridos: integralmente e
parcialmente;
Levantar elementos
dificultadores e facilitadores;
Relatos nos grupos e nos
atendimentos a familia.
Relato de melhorias na
convivéncia
Cumprimento | Mensal | Equipe técnica Avaliagao coletiva e
das atividades participativa das atividades
Levantar as atividades
cumpridas: integralmente e
parcialmente;
Levantar elementos
dificultadores e facilitadores;
Participagao Mensal Usuarios e Analise do interesse e
nas atividades familiares e desinteresse; exclusao;
equipe tecnica Andlise de instrumentais de
acesso;
Observacgao durante a
realizagdo das atividades:
presenca, interagdo; dentre
outros.
Satisfagao Semestr | Usuarios e Avaliagdo dos usudrios e familia
dos usuarios | al familiares e sobre o servigo ofertado;

Andlise da participagdo e
permanéncia nas atividades;
dentre outros.

Analise da participagdo /
interacdo da familia junto ao
Servico
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Envolvimento | Mensal | Usuarios e e Pesquisa sobre os servigos

com a rede familiares mais acessados na rede pelos

socioassistenc usuarios;

ial * Pesquisa sobre os servicos
nao oferecidos pela rede:

e Nimero de servicos da rede
que foram envolvidos: dentre
outros.

Envolvimento | Mensal | Usuarios e * Pesquisa sobre os 6rgaos mais

com a rede de familiares acessados na rede pelos

garantia  de usuarios;

direitos e Numero de servicos da rede
que foram envolvidos; dentre
outros.

Acesso a | Mensal | Usuarios e e Analise sobre a oferta e o

politicas familiares acesso as politicas publicas;

publicas ¢ Acompanhamento dos usudrios,

da familia, dentre outros.
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