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PLANO DE TRABALHO

B IDENTIFICAGAO DA OSC:

1.1IDENTIFICACAO DA OSC:

Nome: Lar de Velhice Maria de Sousa Spinola

CNPJ: 51.347.540/0001-87

Endereco: Rua lacanga n°® 374

Bairro: Jardim Santa Clara

CEP: 14.960-000

Telefone: 17- 3542.1935

E-Mail; lardevelhicemss@hotmail.com

Horario de Funcionamento: Ininterrupto — todos os dias 24 horas por dia

1.2IDENTIFICACAO RESPONSAVEL LEGAL:

Nome: José Aristides Luiz

RG: 10.123.403

CPF: 735.350.528-15

Formagao: Curso Técnico em Contabilidade
Enderego: Rua Anténio Cardoso n° 239 — Centro
CEP: 14.960-000

Municipio: Novo Horizonte/SP

Telefones: (17) 3542-1935 (17) 3543-1436
E-mail: lardevelhicemss@hotmail.com

Data de inicio do Mandato: 01/02/2019
Data de término do Mandato: 31/01/2022

1.3IDENTIFICAGAO TECNICA RESPONSAVEL:

Nome: Maria Lourengo Prado da Silva
Cargo/Fungéo: Assistente Social

Formagéao Profissional: Ensino Superior

N° do Orgao de Classe: CRESS: 58.786
Endereco: Rua Manoel Paulino de Oliveira, n® 199
Bairro: Jd Alvorada
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CEP: 14.960-000

Telefone: (17) 99669-9458
E-Mail: mariapradoo@hotmail.com

Il - APRESENTACAO DA OSC:

MISSAO: Proporcionar melhor qualidade de vida aos idosos acolhidos e
atendidos, com base nos principios éticos, humanitarios e de responsabilidade
social, por meio de todos os esforcos possiveis dos envolvidos, garantindo aos
idosos um envelhecimento saudavel e com dignidade.

VISAO: Tornar-se um centro de referéncia no atendimento aos idosos, com
énfase na reabilitagéo fisica e emocional, onde todos os assistidos possam viver em
harmonia e se sintam valorizados individualmente.

VALORES: Os valores da espiritualidade crista: amor, caridade, fraternidade,
humildade e justica; somados aos valores institucionais: competéncia, experiéncia e
vigilancia constante; foram a esséncia da instituicdo norteando todas as suas
atividades.

-  Justificativa:

Considerando a publicagdo do diario oficial da unido, publicado em
04/02/2020, PORTARIA N° 188, DE 3 DE FEVEREIRO DE 2020, declarou-se
Emergéncia em Salde Publica de importancia Nacional (ESPIN) em decorréncia da
Infecgdo Humana pelo novo Coronavirus (2019-nCoV).

Considerando a publicagdo no diario oficial da unido, publicado em
02/04/2020, portaria n° 54, de 1 de abril de 2020, considerando a disseminagéo do
novo coronavirus( Covid-19) e sua classificagdo mundial como pandemia, e as
medidas adotadas no ambito de estados, municipios e no Distrito Federal para
prevenir a disseminagao do virus, reforga-se a importancia de o Estado brasileiro
garantir a oferta regular de servicos e programas socioassistenciais voltados a
populagdo mais vulneravel e em risco social e promover a integragdo necessaria
entre o Sistema Unico de Assisténcia Social e o Sistema Unico de Saude.

Considerando as recomendages referentes ao coronavirus-Covid-19,
preocupados com a salde dos residentes, a OSC adequa um quarto em suas
dependéncias para a realizagio do isolamento de idosos que tenham sintomas de
resfriados, tosse, febre ou demais sintomas que possam ser suspeitos de
coronavirus- Covid-19.

Considerando a alimentagio na OSC ser de carater indispensavel, cita-se que
as doagdes sofreram grande impacto em meio 3 situacdo atual, diminuiram a
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frequéncia e quantidade, ressalta-se ainda a importancia de tal recurso para a
realizacdo de compra de mantimentos para 0s idosos acolhidos, visto que tal
situacao nao tem previsdo de termino.

Considerando ainda, conforme as recomendacgdes dos 6rgaos de saude em
relagao a higienizagédo e limpeza ha necessidade também da compra de produtos
para tal finalidade, limpeza de ambientes e superficies que os idosos e funcionarios
tenham contato, também incluindo o quarto de isolamento visto que o local referido
necessitara de limpeza com maior frequéncia diaria.

Considerando, a OSC possui em seu quadro de funcionarios 02 profissionais
servente de limpeza, quais vém sendo custeado por recurso proprio, atualmente a
OSC nao esta realizando eventos em prol aos idosos acarretando assim a
diminuigéo de tal fonte de recurso para o custeio de RH, sendo de tal modo, tais
funcionarios serdo custeados por parceria municipal. Serventes de limpeza s&o de
extrema necessidade na OSC, os mesmos iram frequentemente ficarem
responsaveis pela a higienizagéo do quarto de isolamento e também em todas as
dependéncias da OSC.

Faz-se necessario também a contratagéo de 01 cuidador neste periodo, visto
que caso haja isolamento de idosos na OSC, a equipe de enfermagem passara a ser
insuficiente para a prestagdo de servico aos idosos em isolamento, visto que tal
idoso necessitara de cuidados redobrados enquanto isolamento, tendo como
finalidade complementar a equipe da OSC e manter os direitos da pessoa idosa,
solicita-se o aditamento do recurso municipal por 90 dias.

IV -Descricdo do servigo/projeto em conformidade com a Tipificagdo Nacional
de Servigos Socioassistencial ou normativa especifica do projeto:

Segundo Resolugédo n° 109 de 11/11/2009 que aprova a Tipificagao Nacional de
Servigos Socioassistenciais por niveis de complexidade do S.U.A.S. (Sistema Unico
da Assisténcia Social), a OSC Lar de Velhice Maria de Souza Spinola oferta Servico
de Protecio Social Especial de Alta Complexidade de Acolhimento Institucional na
modalidade “abrigo institucional” para idosos com caracteristica que acolhe idosos
com diferentes necessidades e graus de dependéncia.

V- Detalhamento do Publico Atendido:
Modalidade de Atendimento: Instituicdo de Longa Permanéncia para ldoso
(|.LPl.)
Protegdo: Social Especial de Alta Complexidade
Servigo: Acolhimento Institucional
Usuarios: idosos com 60 anos ou mais, de ambos 0s Sexos, independentes e/ou
com diversos graus de dependéncia.
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Forma de Acesso ao Servico: Demanda referenciada pela Rede
Socioassistencial do Municipio de Novo Horizonte, CREAS, Ministério Publico e
procura por familiares.

Abrangéncia: Municipal (zona urbana e rural)

Nimero de Vagas na Entidade: 60 (Sessenta)

Periodo de Vigéncia do Plano de Trabalho: 3 partir de 20 de marco até

enquanto perdurar a pandemia.

VI - DESCRICAO DAS METAS QUALITATIVA E QUANTITATIVA:

6.1—- Objetivos gerais:

- Adequar o servico de acolhimento para idosos em meio & pandemia com a
adaptagdo de um quarto na OSC para isolamento conforme recomendacgées,
adequando também o servico ofertado dentro da OSC pela equipe multiprofissional.

6.2 — Objetivos especificos:

- Desenvolver condigées para a independéncia e o autocuidado:

- Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de
dependéncia, respeitando o distanciamento e normas estabelecidas para prevencao
da transmisséo do coronavirus-Covid-19;

- Promover e resgatar a autoestima através do dia da beleza, ofertado pela
equipe da OSC;

-Garantir o contato com a rede de apoio (familiares e amigos) via remota para
fortalecendo os vinculos:

- Adequar a garantia ao acesso a cultura e incentivar desenvolvimento de
habilidades e conhecimento:

- Adequar os costumes dos idosos em lugares de convivéncia mista
(refeicGes, atividades grupais);

- Proporcionar a garantia de satide e bem estar do idoso;

- Proporcionar isolamento para casos com suspeita de coronavirus-Covid-19:

- Proporcionar espago para isolamento em meio a pandemia;

- Garantir o bem estar e saude mental dos idosos em meio a pandemia;

-Promover recreacao e lazer seguindo as recomendacgées de distanciamento
e higienizagéo sistematica dentro da OSC.

- Fornecer as refeigbes diarias com maiores cuidados de higienizacao dos
utensilios;

- Capacitar os idosos a fazer o melhor uso das capacidades remanescentes:
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_ Orientar idosos e funcionarios sobre higiene e cuidados sobre coronavirus-
Covid-19.

6.3 — Meta de atendimento: 60 idosos de ambos 0s Sexos com idade igual
ou superior a 60 anos.

Vil - METODOLOGIA:

Os cuidados de enfermagem, proporcionados pelos cuidadores e
enfermeira, continuaram a serem ofertados aos internos de forma redobrada,
respeitando as recomendagoes de saude, assim também averiguar a pressao
arterial, diabetes e temperatura trés vezes ao dia. Em relacdo aos cuidados de
higiene, fracos de Alcool em gel estardo disponiveis para uso dos idosos em local
estratégico para 0s mesmos.

Em casos de suspeita de gripe, tosse, febre ou demais sintomas coronavirus-
Covid-19, o idoso passara por isolamento social na OSC em um quarto de 4.60 por
3.80m?, o qual possui trés camas, ventiladores, janela, mesa com cadeiras para as
refeicdes diarias e banheiro com acesso restrito, o qual possui trés vasos sanitarios
e dois chuveiros elétricos com barras de seguranca e acesso a cadeirante no prazo
de 14 dias, tais idosos receberam cuidados de saude e supervisdo de enfermeira em
todo horario de funcionamento na instituicdo, sendo 24hrs, 0s idosos também
realizaram suas refeicdes no local de isolamento e o setor de saude sera
comunicado imediatamente, conforme orientagdo da secretaria de saude do
municipio, casos mais graves estarao sendo encaminhados para o hospital.

A enfermeira orientara frequentemente a equipe técnica sobre cuidados
diarios de higiene.

As acoes referentes a doagdes estdo sendo recebidas com cuidados
redobrados, sendo restrita a entrada de veiculos na OSC, tais doagdes estdo sendo
entregues por um (nico portao lateral, sendo higienizadas antes do uso.

As atividades propostas de terapia ocupacional em grupo foram adequadas e
reduzidas a trés participantes, em tempo reduzido de quarenta e cinco minutos cada,
sendo os idosos dispostos em mesas individuais e separados por 1m de distancia.
Quando utilizado de matérias e recursos, cada idoso possuira o seu ndo havendo
revezamento entre eles, e todo material sera higienizado posteriormente o uso. Os
atendimentos individuais continuaram a serem ofertados seguindo as
recomendagoes de cuidados e higiene.

Os atendimentos psicolégicos individuais e grupais serdo realizados ao ar
livre, garantindo a privacidade do idoso e sigilo do dialogo e atendendo as
recomendacdes do ministério da saiude através de grupos reduzidos, e sem
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proximidade fisica entre os mesmos, oferecendo uma rede de apoio com o intuito
dos idosos de lidarem com o sentimento frente a pandemia.

A equipe socioassistencial desenvolvera seu trabalho em sistema de
revezamento, com a finalidade de reduzir o fluxo de funcionarios nas dependéncias
da OSC, de forma que atenda as necessidades dos idosos e evite aglomeracgées, a
equipe frequentemente fornecera informagées sobre os idosos e suas condigbes de
saude, bem estar fisico e emocional enquanto quarentena, devido as visitas terem
sido suspensas na OSC temporariamente. Serao realizadas também chamadas de
videos, conversas telefonicas para viabilizar o contato com as pessoas com vinculos
significativos (familiares e amigos), ferramenta utilizada também para amenizar o
sentimento de soliddo e ansiedade, possibilitando os idosos saberem como estio
seus familiares e compartilhar sentimentos. As atividades também continuaram a
serem ofertadas em casos de isolamento social, proporcionando apoio emocional (
manutencdo da comunicagao, escuta, orientagbes quanto a situagdo). Tais
atendimentos ocorrerao de acordo com o grau de dependéncia dos idosos que
estiverem em isolamento, sendo que no caso de idosos acamados, as intervencgdes
ocorrerao dentro do quarto, mantendo o distanciamento e uso de equipamentos
necessarios por parte dos acolhidos e profissionais, sendo idosos ativos, as
atividades serdo desenvolvidas em espaco isolado de frente ao quarto e
higienizagao do local apés atendimento.

Em relagdo aos cuidados de higiene, limpeza e seguranca de toda equipe
profissional estdo sendo utilizados EPIs, mascaras de tecido e descartavel,
higienizacéo frequente das maos com agua e sabédo, uso do alcool em gel 70% e
luvas descartaveis em setores especificos o uso de botas, 6culos, aventais e toucas
estao sendo utilizados.

As medidas adotadas quanto & higiene e segurancga dos idosos inclui o uso de
alcool em gel antes e depois de qualquer atividade, o distanciamento entre eles e
profissionais bem como higienizagédo de equipamentos e matérias utilizados. Cabe
relatar que superficies como: corrimao, barras de seguranga, mesa, cadeiras,
moveis, maganetas e utensilios de lavanderia e cozinha serdo higienizadas com
maior frequéncia, também sendo higienizado frequentemente o quarto de
isolamento, camas, roupas de cama, banheiros e alcool em gel disponivel para o
uso.

Nos Horarios de refeigoes, essas serdo feitas em mesa como de costume,
respeitando também o espago de 1m entre os idosos, sendo servida a alimentacéo
como de costume em pratos prontos para os idosos residentes.

Visando a garantia do bem estar e o resgate da vaidade dos idosos, devido a
pandemia foram suspensos os servigos de barbeiro, cabelereiro e manicure na 0OSC,
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com isso a equipe técnica proporcionara tal momento para os idosos, realizando dia
de beleza na instituigdo.

Em parceria com a assisténcia, DRADS regional, sera fornecido pelo
programa viva leite, a quantidade de 750 litros de leite mensal para beneficio dos
idosos acolhidos, garantindo parte de sua alimentacao.

Tal metodologia elaborada sera aplicada a fim de adequar o servico ofertado
na OSC enquanto durar a pandemia do coronavirus-Covid-19

VIl - RECURSOS FiSICOS:

A OSC localizada no bairro Jardim Santa Clara no municipio de Novo
Horizonte possui uma area construida de 3.600m?, com acessibilidade conforme a
Norma da ABNT (NBR9050) composta por:

03 quartos com banheiros (com camas para acomodacao; armarios;
ventiladores de parede; barra de seguranca nos banheiros e tapetes
antiderrapantes);

15 quartos totais, 12 sem banheiros (com camas para acomodacgao e
armarios)

03 banheiros (com barras de seguranca € tapetes antiderrapantes);

01 sala de TV (com TV, sofa e ventiladores);

01 cozinha (com fogéo; forno; freezer horizontal, pia e todo equipamento
necessario para produgéo de todos alimentos diarios)

01 refeitério (com mesa, cadeiras, ventiladores, ar condicionado e pias para
higienizagao das maos);

01 despensa (alimentos armazenados com controle de validade e camera
fria);

01 escritério (computadores, armarios, mesas, cadeiras, ventilador e ar
condicionado);

" 01 almoxarifado ;

02 salas almoxarifado dentro de barracao para armazenamento de materiais
permanentes;

01 saldo de beleza (cadeira de cabeleireira, cadeira de barbeiro, cadeira de
manicure, lavatério, espelho e ventilador); '

01 sala de enfermagem (despensa de medicacédo, mesas, pia, armarios e
ventilador);

01 sala da enfermeira (mesa, computador, armarios para armazenamento de
medicagao;
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armario para prontudrios, maca, e
ventilador e ar condicionado);
01 sala de fisioterapia (ar condicionado

fisioterapia);

01 lavanderia (secadora industrial

industrial e armario);
01 patio (mesas, cadeiras, ventiladores e tv).

01 Quarto para isolamento (3 Camas, tv, 2 v

e piso frio)

01 Banheiro para isolamento com aces

elétricos, 3 vasos sanitarios e barras de seguranca)

IX - RECURSOS HUMANOS:
9.1 - Recursos Humanos da OSC:

Cuidador de Idoso

Fundamental Comﬂb

semanais

quipamentos basicos para consulta médica,
e equipamentos para realizagéo da

» passadeira industrial, maquina de lavar

entiladores, mesa para refeigbes

S0 para cadeirantes ( 2 chuveiros

Repasse Municipal (F.M.1.)

02 | Servente de limpeza Fundamental Comp | 44 h/semanais CL.T. Repasse Municipal (F.M.1.)

01 | Assistente Social Ensino Superior 30 h/semanais CL.T. Repasse Municipal (F.M.I.)

01 | Psicéloga Ensino Superior 15h/semanais C.LT. Repasse Municipal (F.M.I)

01 | Terapeuta Ocupacional Superior Completo 16h/semanais CL.T. Repasse Municipal
(CENTRO DIA)

01 | Cuidador Médio Completo 44 h/semanais C.LT. Repasse Municipal
(CENTRO DIA)

03 | Cuidador de Idoso Médio Completo 44 hisemanais CLT. Repasse Municipal

01 | Servente de Limpeza Fundamental Inc 44 h/semanais G LT, Repasse Municipal

02 | Auxiliar de Cozinha Medio Completo 44 h/ semanais | C.L.T. Repasse Municipal

01 | Cozinheira Fundamental Inc 44 h/semanais C.LT. Repasse Estadual

01 | Servente de Limpeza Médio Completo 44 h/semanais CL.T. Repasse Estadual

01 | Enfermeira Ensino Superior 30 h/semanais C.LT. Contrapartida

05 | Técnico de Enfermagem | Curso Técnico 44 h/semanais C.LT. Contrapartida

01 | Cuidador de Idoso Médio Completo 44 h/semanais CIL:T. Contrapartida
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02 | Servente de Limpeza Fundamental 44 h/semanais CLT Parceria Municipal
Completo (Aditamento)

01 Cuidadof Médio Completo 44 h/semanais CLT Parceria Municipal

(Aditamento)

01 | Auxiliar Administrativa Médio Completo 20 h/semanais | Prest. Serv. | Contrapartida

01 | Auxiliar Administrativa Médio Completo 44 h/semanais C.LT. Contrapartida

01 | Auxiliar Administrativa Ensino Superior 44 h/semanais C.LT. Contrapartida

01 | Nutricionista Superior Completo 20 h/semanais Prest. Serv. | Contrapartida

04 | Servigos Gerais Fundamental Comp Indeterminado Voluntario Voluntario

OBS: Voluntarios estio suspensos enquanto durar a pandemia
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DESCRICAO DAS DESPESAS DE ACORDO COM RESOLUGCAO SEADS 15 DE
15/07/2006; PORTARIA N. 448 DE 13 DE SETEMBRO DE 2002 DO MINISTERIO
DA FAZENDA E NOB RH/SUAS:

Outras despesas e custeio

- Consumo: Pagamentos de despesas tais como: géneros alimenticios (agua,
arroz, feijdo, macarréo, 6leo, sal, agucar, condimentos e temperos, carnes diversas,
leite, salsicha, presunto, mugarela, mortadela, salame, queijo fresco, lombinho, paes
variados, mistura para bolo, fermento biolégico, refrigerante, suco, biscoitos, sorvete,

frutas, e afins); material de higiene e de limpeza (sabonete, shampoo, papel

toalha, escova, cotonete, sabdo, detergente, pano, vassoura, rodo, sabdo em p9,
amaciante, alvejante, desinfetante, saco para lixo, plastico creme dental, fio dental,
enxaguante bucal, creme corporal, escova de dente, mascaras, luvas, alcool gel e

afins); vestuarios, tecidos e aviamentos (material de cama, mesa e banho, toalhas

de banho, lencol, fronhas, capa de colchéo, travesseiro e colch&o (densidade menor
que 33) camiseta, camisas, calgas, short/bermuda, roupas intimas, meias, calgados,
coturno, botina em geral, blusa de frio abrigo e afins); cozinha, recarga de gas e
afins);

- Recursos humanos: 1° Cuidador, Salarios, encargos sociais, férias, 13° salario,
adicional noturno, adicional de insalubridade, horas extras, rescisées de contrato de
trabalho, 2° Servente de limpeza, Salarios, encargos sociais, 13° salario, adicional
insalubridade, adicional de tempo de servigo e sera provisionado todo més o valor
para pagamento de décimo terceiro salario e férias. Sendo realizada mensalmente
aplicagéo financeira dos trés funcionarios citados acima.

XIl - MONITORAMENTO E AVALIAGCAO

Os procedimentos de monitoramento e de avaliagdo das atividades
constantes deste Plano de Trabalho sera um processo continuo e participativo, entre
os profissionais da Equipe Técnica Interdisciplinar, idosos acolhidos e membros da
Diretoria da OSC, visando o surgimento de eventuais problemas na sistematica da
mesma.
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No processo serzo utilizados questionarios especificos a fim de acompanhar
0 processo de execugdo do programa/servigos. Desse modo, poderdo ser
identificados os resultados, inclusive com 0 apontamento das dificuldades e de
eventuais alteragdes nas metodologias, contribuindo assim, com a efetividade e a
eficacia.

Novo Horizonte - SP, 14 de maio de 2020.
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